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19° VIAGEM
EDUCACIONAL DO SIEEESP

O Sieeesp e a IES Educacional estdo
ultimando os preparativos para a 19
viagem educacional. Iremos conhecer
os sistemas de ensino da Inglaterra e
Poldnia: os melhores desempenhos
recentes em educacdo-de 6a20o0u
24 de maio de 2016.

Essas viagens internacionais ja
tornaram-se tradicionais, pois o
intercambio entre escolas do Brasil

e de outros paises é uma decisao
estratégica da diretoria do Sieeesp,
que considera a troca de experiéncias
muito importante e um enorme
subsidio para a melhoria da qualidade
do ensino do nosso pais.

No fim de outubro, retornamos de
uma viagem preliminar a esses paises,
quando tivemos a oportunidade de
ser recebidos por autoridades de
alto nivel em Varsdvia e Londres.
Como resultado dos contatos
mantidos, hd um grande interesse
em dar apoio a nossa missao e a
partilhar conhecimentos sobre os
notdveis resultados obtidos por
ambos os paises, reconhecidos
internacionalmente.

Temos plena certeza de que os
mantenedores e os educadores
em geral ficardo surpresos com
as praticas educacionais e o nivel
das escolas a serem visitadas, bem
como com a estratégia adotada para
que, tanto Polénia como Inglaterra,
sejam considerados exemplos a
serem seguidos nos paises que tém
por objetivo aprimorar o nivel da
educacado basica.

Varsdvia e Cracdvia sdo cidades
cativantes, dindmicas e, certamente,
seu maravilhoso patrimoénio
turistico-cultural ird valorizar muito
nossa experiéncia. Ndo precisamos
enfatizar os atrativos representados
por Londres, Cambridge e Paris, mas
cabe destaque a belissima regido

vinicola de Bordeaux, onde o grupo
estreitara ainda mais as relagoes.
Até o final da década de 90, a
educacdo na Pol6nia ainda era regida
sob a influéncia do rigido sistema

comunista, e a avaliagdo internacional

do pais ficava abaixo da média dos
paises da OCDE. Em 1999, ocorreu o
inicio da grande transformagdo. Os
resultados saltam aos olhos, pois,
gradativamente, os estudantes
obtiveram excelentes avalia¢bes, e
a estrutura e gestdo das escolas sao
consideradas hoje modelo na Europa.

Em maio de 2015, a organizagao
Teach for All, que retine experts
e CEO's de educacdo de 18 paises,
organizou evento em Varsovia
para avaliar as razdes dessa
impressionante estratégia e de seus
expressivos resultados. As discussdes
foram abrangentes, incluindo
diretores, professores, sindicatos,
pais e estudantes, e concluiram que
as reformas estruturais e de gestao
na educagdo constituem um dos mais
sélidos exemplos de exceléncia e
equidade do ensino.

The Economist Intelligence Unit
e Pearson International apontam
o Reino Unido como o 6° pais do
mundo, pela metodologia da “curva
do Aprendizado”, emrelagdo a
qualidade do ensino. Trata-se de
uma avaliagdo complexa, que cruza
os dados do PISA, com o do TIMMS
(Tendéncias Internacionais do Estudo
de Matematica e Ciéncias) e do PIRLS
(Programa de Estudo Internacional
de Alfabetizacdo e Leitura), levando
também em conta a educagdo no
contexto macro econémico. O
British Council estd ultimando um
programa que nos mostre os pontos
fortes da educacdo do pafs e as novas
praticas educacionais e de lideranga
escolar.

Editorial

benjamin@einstein24h.com.br

Segundo o British
Council, a Inglaterra
possui hoje um
dos sistemas
educacionais mais
bem sucedidos

De fato, na ultima década, o Reino
Unido deu prioridade estratégica a
educagdo, realizou ampla reforma
estrutural e de gestdo, que
melhoraram significativamente
as habilidades cognitivas e o
desempenho escolar, beneficiando a
produtividade do pais. Essa melhoria
deu-se tanto no ensino basico, como
na educagao continuada. Segundo
o British Council, a Inglaterra possui
hoje um dos sistemas educacionais
mais bem sucedidos, tendo mudado
a estrutura de governanga das
escolas, dando-lhes mais autonomia
e responsabilidades, tendo priorizado
o desenvolvimento de liderangas
escolares.

O site da viagem: www.
viagemeducacional.com.br jd contém
muitos dados interessantes, incluindo
programagdo detalhada, hotéis, voos
e uma breve introdugdo a educagdo
desses paises. A Revista Escola
Particular de novembro também
traz os resultados de nossa viagem
preliminar. Recomendamos que leia
esse material e ndo deixe de procurar-
nos para eventuais informagdes
complementares.
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CONSIDERACGES SORRE A

VIOLENCIA

A violéncia deve ser dissecada para
que haja reflexao acerca de suas consequéncias

H 4 quem busque a causa da violéncia

entre os transtornos causados pela
reacdo Schumann, experimentada pela
primeira vez em 1952. Este cientista estu-
dando as pulsa¢des dos vertebrados e da
atmosfera, medindo-as em hertz, consta-
tou que havia um perfeito equilibrio. Toda
a atmosfera e os vertebrados vibravam a
7,2 hertz. O que ocorreu com o acompanha-
mento daatmosfera e dos vertebrados até
ofinal do século XX e inicio do século XXl foi
uma aceleragdo da pulsagdo da atmosfera
que envolve a terra, chegando a 13 hertz,
enquanto os vertebrados permanecem
em 7,2. Tal disparate é considerado por
muitos como a causa de reagdes humanas
completamente inesperadas. Trata-se de
uma hipdtese, no entanto, como sabemos
que as reacOes atmosféricas nos atingem,
elas podem provocarreagdes diante desse
tipo de descompasso.

Hoje, considerando-se as metodologias
de ensino e os sistemas de aprendizagem,
diante da neurociéncia que aprofundou a
partir da década de noventa os estudos
sobre o cérebro, sabemos que os ritmos

sdo diferentes, criangas com raciocinio
concreto ndo tém, ainda, a possibilidade
de dar saltos abstratos. Mas, na década
de cinquenta, por exemplo, por desco-
nhecimento dessas questfes, muitas
criangas poderiam ser castigadas porque
nao estavam aprendendo. Esta situagdo é
diferente no Brasil, conforme suas regides,
através dos tempos e, ainda mais diferente,
quando a verificamos em outros paises do
oriente médio e india.

Por exemplo, a palmatdria sé foi banida
do Maranhdo depois do ECA e, mesmo
assim, em municipios distantes da foz do
Amazonas, ela ainda esta dependurada
nas paredes.

Avioléncia explicita nas escolas brasilei-
ras tém suas histdrias através dos tem-
pos, onde os mais antigos até aceitam
esta metodologia tipicamente espartana
como um bom método para a educagao.
E verdade que, ao lado das escolas, os
pais batiam nos filhos, usando chinelos, a
propriamao, réguas e varas, correias e cin-
tas. Colocar de castigo com o rosto paraa
parede, ficar ajoelhado em caro¢o de milho,

receber bolos de palmatdria, beliscdes de
professoras com unhas afiadas, socos na
cabeca e puxdes de orelha eram métodos
aplicados nas salas de aula que existiam e
as familias aceitavam plenamente.

N&o se questionava a desvalorizagao
que a escola atribufa a parte mais nobre
do corpo, a cabega e o rosto da pessoa.
Batia-se justamente onde aautoestimaera
mais prejudicada. Também por estas raz6es
muitas criancas com alguma dificuldade de
aprendizagem abandonavam as escolas.

Em épocas de agricultura primitiva,
onde a enxada era a ferramenta mais mo-
derna, a saida da escola significava ir para
o campo trabalhar duro e pesado.

O grande mal é o tempo ter passado
e muitas pessoas ainda terem saudades
dele e n3o se voltarem para mais estudos
aprofundados a respeito.

Avioléncia deve serdissecada paraque
hajareflexdo acercade suas consequéncias.
Quando uma menina foi morta no Estado
de Sao Paulo por ter caido ou ter sido joga-
dadeumandar elevado, amidiaapresentou
casos graves, filmados em consultdrios
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médicos, onde radiografias davam conta
demdiltiplas fraturas em criangas que eram
violentamente espancadas pelos pais.
Uma radiografia alarmante mostrava as
nadegas de uma crianga de trés anos e meio
com uma queimadura arredondada, resul-
tado de ter sido sentada na chapa quente
do fogdo a lenha por causa de enurese
noturna. Enfim, barbaridades dificeis de
seremimaginadas, porém, concretas. Uma
distor¢ao do poder paterno e materno.

Como o Estatuto da Crianca e do
Adolescente proibiu tais praticas para a
tristeza de muitos, claramente mais sadicos
que pedagogos, as escolas criaram uma
estratégia tdo danosa quanto aquelas
proibidas. Tratava-se da violéncia velada.
Um professor, com olhar ameacador pas-
sava pelo meio das carteiras dizendo que
escolheria alguém para responder as suas
perguntas. Ao mesmo tempo informava
que as perguntas seriam simples, porém,
quem ndo soubesse a resposta seria de
extremaburrice. O estado de medo diante
destasituacdo representava uma violéncia
velada que, ao mesmo tempo, poderia
impedir um raciocinio correto.

Estas praticas ainda existem e hd quem
delas se vanglorie, perdendo tempo em
sala de aula, momentos preciosos para
alguém aprender e, ndo, para fabricar
inimigos em potencial.

Apassagem de uma sociedade matristi-
ca para patriarcal, na visdo de Maturana,
configura o aumento da violéncia. Para
este escritor chileno a fase matristica ndo
estabelecia a supremacia de um género
sobre o outro, nem mesmo sobre os ou-
tros seres da natureza. A morte de um
animal para ser consumido ndo envolvia
o desperdicio, nem a simples protecdo de
um rebanho. Esta fase supde que todos
precisavam sobreviver.

Visitando trés tribos xavantes naregido
de Nova Xavantina, no Mato Grosso, pre-
senciei algo parecido. Levamos alimentos
para os indigenas, inclusive pdao. Quando
um menino indigena saiu com um pedago
de pao pelo terreiro da tribo, uma galinha
corria e bicava o mesmo pao. Ele con-
tinuou a caminhada dividindo o alimento
com a ave. Esta, a visdo matristica. O pao
nao pertence ao menino, ambos podem
reparti-lo, afinal, um dia a ave alimentara
algum indigena. Na visdo patriarcal as re-
lagGes tornam-se diferentes, o homem
passaaterumaautoridade sobre osbens, a
terra, as cabanas, os rebanhos e, inclusive,
sobre a mulher. Estas relagbes passaram
a ser envolvidas por violéncia. Assim, ndo
se matava um animal por questdo de ali-
mentacdo imediata. Matava-se porque ele
poderia ser um predador de um rebanho

6 Escola Particular « Dezembro de 2015

Os pais batiam nos filhos,
usando chinelos, a prépria mao, réguas
e varas, correias e cintas

que tinha dono, estava cercado num redil
e pertencia a alguém. Numa decorréncia
mais ampla, todas as conquistas para am-
pliar as terras e os reinos foram violentas.
Enfrentamos guerras de todos os tipos
com as imposicdes desde a cobranca dos
impostos até as leis com base em crengas
religiosas. Hoje, por exemplo, conforme a
sharia, lei islamica, uma mulher addiltera
pode ser condenadaa morte porapedreja-
mento, mas conforme as leis brasileiras, ela
continuara viva, salvo se houver violéncia
por parte de quem foi traido. Anossalegis-
lagdo ndo estabelece pena, como antes
fazia. Esta questdo da fidelidade é uma
postura que se refere a ética da pessoa,
dentro da realidade legal do Brasil.

H4 que se considerar, quando se analisa
a violéncia, os comportamentos de varias
geragdes. Para os nascidos na geragao
baby boom, da década de cinquenta, tudo
era proibido. O autoritarismo imperava.
O poder paterno e do professor eram
inquestiondveis. Parecia que estavamos
dentro do dominio religioso romano mais
rigido, expresso pela expressdo latina:

5 A \\‘
“ig)

“Roma locuta, causa finita”. Roma falou,
acabou o debate!

Esta geragdo criada dentro de extremo
rigor torna-se adulta, passa a criar filhos e
sofre o impacto posterior a Woodstock,
o emblematico festival hippie que ocor-
reu nos Estados Unidos. A peca teatral,
o musical Hair, faz decolar a “non order”,
praticamente uma filosofia de vida, um
comportamento de uma geragdo que
tudo questionava e pouco discernia. Os
pais, apavorados com tantas mudangas,
acabaram por criar os filhos dentro da
perspectiva de que era “proibido proibir”.
A resultante desta educagdo chegou ao
oposto das diretrizes do passado. Ao au-
toritarismo, op&s-se o comportamento
libertario. E, no momento em que uma
geragdo encontrou-se com estaplenaliber-
dade sem conhecer limites, disseminou-se,
ainda mais, a violéncia.

Chegamos ao ponto de brincar com
a violéncia, como retratou muito bem o
episédio que envolveu o indio Galdino,
num banco de praca na capital federal. O
noticidrio informou que os universitarios

freeimages
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A sociedade
espartana era
dividida em trés
grupos sociais:
Os esparciatas,
Os periecos e
os hilotas

que praticaram o crime, queimando uma
pessoa depois de derramar sobre seu
corpo dois litros de alcool, afirmaram duas
coisas: uma, que ndo tiveramaintengao de
matar, queriam dar um susto; outra, que
pensavam que era um mendigo, ndo, um
indigena.

Aeste ponto chega a violéncia. Brinca-
se de matar e confunde-se o conceito de
pessoa humana. Vale dizer que voltamos ao
século XV e XVI, quando os colonizadores
ibéricos tinham uma grande duvida acerca
dosaborigenes das terras conquistadas: se
eram seres humanos ou pré-homens. Foi
necessdrio, aquela época, que o Papa es-
crevesse cartasalertando que setratavade
seres humanos, necessitados de civilizagao
e evangelizagdo.

Bom seria perguntarmos se a cripteia
espartana, um grupo violento e de exter-
minio contra quem adquirisse conheci-
mento, foi um tipo de violéncia superada
ou se ainda existe?

Esta questaoremontaaantiga Esparta,
13 pelo século VI antes de Cristo. A socie-
dade espartanaeradivididaemtrés grupos
sociais: os esparciatas, aqueles com todos
os direitos civis e que dirigiam os destinos
da cidade-estado, eram os Unicos que
podiam deter conhecimento; os periecos
formavam o grupo de artesdos e comer-
ciantes, representando um grupo dez

g N
: % %
- 1~%
T
r '-\_ -
i Ve,
: \ . |
. e -
\}\
o c Fa b —
- v - S
. =
» S 1
- y
% '\.\_‘_\_ - |
L \ 0 o
——— iy e

vezes maior de pessoas e que ndo podiam
deter conhecimento; os hilotas ou escravos
trabalhavam nas terras de seus donos e,
nem de longe podiam conhecer alguma
coisa fora de seu ambiente de trabalho;
correspondiam a um ndmero vinte vezes
maior que os esparciatas.

N&o sendo suficiente esta divisdo, os
exércitos de Esparta criaram uma milicia
paralela chamada cripteia, encarregada
de emboscar os periecos e hilotas que,
por ventura, passassem a deter algum
conhecimento. Eram duas classes onde, o
conhecer, eraproibido e castigado até com
a perda da vida.

Existiria, ainda, a cripteia em nossa so-
ciedade brasileira? Creio que sim. Ela existe
de modo disfar¢ado, suas emboscadas sao
sofisticadas e as armas para matar o co-
nhecimento, sobretudo das classes menos
favorecidas, sdo revestidas de estratégias
peculiares.

O queéoato covarde de se encaminhar
para o ano escolar seguinte um estudante
que ndo dominou os conhecimentos do
ano anterior? E a sua condenagdo paranio
aprender os contetidos da préxima etapa. A
escolaque ndorepde conhecimento pratica
a cripteia, ou seja, mata intelectualmente,
seus alunos.

Os pais que criam filhos de qualquer
maneira e semresponsabilidade entregam-
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nos a cilada do desemprego futuro e as pos-
sibilidades de selibertarem das escravidoes
em que vivem.

Se um docente sabe e ndo ensina; en-
sina e ndo pratica; eignora e ndo pergunta;
€ um miliciano desta cripteia modernizada
através destes trés pecados capitais da
pedagogia, segundo o monge Beda.

Gestores que ndo cuidamdas condigbes
de trabalho do magistério, descuram de
uma remuneragao justa e ndo avaliam os
trabalhos docentes, alimentam o mesmo
mecanismo perverso que, aos poucos,
dilacera a estrutura intelectual de vdrias
geragoes.

O que dizer quando um poder legisla-
tivo envia um analfabeto funcional para a
comissdo de educagdo? Ndo seria a afirma-
tivaacercado descaso comaseriedade que
aeducacdorequer?

Quem ndo se atualiza, nem ministra
uma aula compreensiva para seus alunos,
acabasonegandoinformacdes preciosas e
necessdrias para o conhecimento.

O ensandecimento na luta contra as
cotas raciais e as vdrias bolsas de estudo
concedidas (aqui e no exterior) para estu-
dantes brasileiros melhorarem o prdprio

= d FEY i
_r':‘: wwwi.ccfmadvocacta.com, br (£} facebook.com/ccimadvocacia
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Quando se misturam religioes e interesses de estados

desempenho € outro modo de impedi-los
de chegar onde a patria necessita e requer.

Por fim, a aprovacdo automdtica e a
reprovagao, também automatica, con-
figuram cripteias de tocaia espreitando nas
encruzilhadas e definindo a quem perseguir
com arma mortal.

Esparta ndo escondia a falta de liber-
dade e matava os que eram impedidos de
conhecer para ndo prejudicar a estrutura
da cidade.

Nds somos de crueldade especial:
somos ditadores sofisticados que consegui-
mos fazer com que nossos suditos cantem
o hino da liberdade!

Quando se misturam religices e in-
teresses de estados surgem violéncias.
Cruzadas contra os mouros, aretomadade
Jerusalém, numa tentativa de implantar
um reino feudal no oriente, varios tipos
de violéncia diante da imposi¢dao da fé.
As inquisi¢des de varias tendéncias e a
violéncia para manter a seguranga dos
reinos, estribados em trés conceitos: um
rei, uma lingua, umareligido, foram trans-
formando o mundo num palco de lutas e
constrangimentos.

Nem a nossa lingua patria escapa a
estas situagbes. Quando o Marqués de

10 Escola Particular ¢ Dezembro de 2015

surgem violéncias

Pombal imp6s o portugués, como lingua
oficial da col6nia do Brasil, quem ousasse
ensinar outra lingua ou mesmo fazer
prevalecer o tupi, poderia sofrer prisdo
ou até a morte.

De onde se espera a paz, surge a
guerra contra os que pensam diferente e
acreditam de modo diferente dos outros.
La pelo ano 2.500 A.C., na regiao do atual
Iraque, surgiu um filésofo chamado Mani
que disseminou uma doutrina com dois
polos antagobnicos: o bem e o mal; o certo
e o errado, numa total dicotomia. O resul-
tado erasimples e objetivo: quem ndo estd
comigo, esta contra mim.

Mani é oposto a Aristdteles que, em
Etica a Nicdmaco, defende que a virtude
estd no meio termo e acrescenta: “as vir-
tudes ndo sao paixdes nem faculdades, s6
podem ser disposicdes”.

Em Mani temos a origem dos radica-
lismos, pessoas que ndo conseguem ver
virtudes nas outras, por serem diferentes.

Olhando a histéria humana consegui-
mos verificar que os fundamentalismos
foramtomando conta dasreligides, daeco-
nomia, da politica, da concepgdo das ragas
e etnias. Os fundamentalismos levam ao
caminho tortuoso do ddio contra o outro.

Somente nesta dtica podemos en-
tender a violéncia praticada contra uma
menina de 11anos quando saia de umritual
de Candomblé, no Rio de Janeiro. E mais:
ndo sendo suficiente a pedrada que levou
nacabega e os xingamentos que ouviu, teve
que se submeter a outro vexame quando
chegava ao IML para exame de corpo de
delito, quando surgiram mais agressdes
verbais.

Vemos, entdo, que os problemas dei-
xaram de ser jihadistas ou do boko-horan
na Nigéria. Eles também sdo nossos porque
estamos presenciando um florescer de
perversidades, radicalismos, fundamenta-
lismos e maniqueismos.

Porincrivel que pareca, um clima tipico
da Idade Média estd retornando e toman-
do, aos poucos, contornos inquisitoriais e
de intolerancia.

Estas atitudes sdo incompativeis com
a doutrina crista e praticadas por pessoas
que distorcem aquilo que lhes foi ensinado
nos templos e igrejas.

O velho ditado diz que é de pequenino
que se torce o pepino, o que significa que
as autoridades precisam atuar com ener-
gia, o mais breve possivel, para evitar o
alastramento desses disparates que ferem
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VOCE NAO CONHECE?



Matéria de Capa

Os valores da
convivéncia
nao estao
sendo tratados
devidamente, a
nao ser quando
se deseja punir

a Constituicdo Federal, ndo sdo exemplos
devirtude e, sim, de agressdo descabidaao
ser humano em seus direitos de expressao,
convivéncia e crenga.

Penso que a escola tem a sua culpaem
se tratando de macroestrutura quando
descura a questdo da convivéncia escolar.
Os valores da convivéncia ndo estdo sendo
tratados devidamente, ando serquando se
deseja punir, castigar e oprimir o educando
através de uma disciplina distorcida daboa
e necessaria educagao.

As vezes também penso que a virtude
ndo pode estar no meio termo, caso
contrdrio os arco-iris teriam a cor cinza.
Uma virtude no meio termo poderia ser
mediana ou mediocre e, para solucionar
certos problemas, temos de ser freirianos,
ir araiz deles.

Algumas praticas pedagdgicas dentro
de escolas e de conventos podem fazer
mais mal do que bem.

Li em artigo recente um indigenista
afirmar que os indios ndo batiam nos filhos.
Mas, infelizmente, sacrificavam criangas
quando suas mdes morriam apds o parto,
costume que na década de sessenta gras-
sava entre os irantches, no Mato Grosso.

Os castigos fisicos chegaram com
os europeus. Tanto a educagdo catdlica
quanto a protestante admitia esta pratica.
O auge do rigor ocorreu na escola de Port
Royal, onde os jansenistas aplicavam uma
pedagogia sddica. Qualquer falha era mo-
tivo de castigo.

A escola dos jesuitas de Lisboa, no
século XVI, ainda usava o acoite com varas
para corrigir alunos faltosos. Um detalhe:
quem aplicava os castigos eram os leigos,
nunca os religiosos.
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Conheci colegas de trabalho no inicio
de meu magistério que eram famosas
pelos beliscoes que aplicavam em sala de
aula. Minha mae contava que a professora
dela, no auge de suaautoridade, mantinha
a palmatdria dependurada na parede,
como simbolo, porém, nunca a usara. Ela
da o nome a escola onde fiz meu curso
primdrio.

Muito estranha foi a intervencdo de
um jornalista catarinense defendendo o
uso da cinta como o melhor método edu-
cativo que os pais deveriam usar com seus
filhos. Ouvindo o programa pensava estar
em Esparta, com sua educagdao militar na
antiga Grécia.

N&o longe estava a educacdo religiosa
dos conventos, em que o silicio era usado
vdrias vezes por semana, como partici-
pacao nos sofrimentos de Cristo. Enfim,
sentir uma dor menor que o Redentor. Era
uma ascética que confundia pelo fato de
desacreditar a redengdo. Afinal, o Reden-
tor redimiu ou ndo? Monges e religiosos,
assim como religiosas, usavam pequenos
chicotes para se agoitar e pegas de arame
com pontas rombudas para machucar as
pernas e os bracos. O pior desta pedago-
gia é que estes instrumentos eram feitos
pelos préprios usudrios. Proponho a sua
imaginagao ver alguém preparando um
agoite para usar contra si mesmo! Creio
que a psicologia trataria este caso como
de neurose ndo tao branda.

Depois do ECA (Estatuto da Crianca
e do Adolescente), muitos professores e
educadores que usavam estas metodo-
logias ficaram frustrados, afirmando nao
ter mais meios para controlar as turmas.
Outros, ndo educadores, julgavam que

o
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este estatuto sé defenderia os “bandidos”
contra a sociedade instalada no poder. Na
verdade, tratava-se de uma revolta por
estar ficando cada vez mais dificil submeter
as pessoas com menor forga politica, social
e econémica.

Por estas razodes, a violéncia fisica foi
sendo substituida pela violéncia velada, ja
comentada neste artigo.

Nossa civilizacdo fez e faz sentir dor,
com as mais variadas justificativas. A pior
delas é quando se diz que se tratado “bem
da crianga”. Bem presente e bem futuro!

Assim age a pedagogia troglodita que
nem sabe o que € psicologia, motivagao,
colaboracdo, afeto e reconhecimento de
valores.

A disciplina escolar deve existir sob o
comando de um pulso forte e de um cora-
Gao que ama, para copiar um titulo de um
livro de meu amigo Igami Tiba. A disciplina
no lar deve basear-se na autoridade através
dasintonia entre as partes que educam. Se
os pais discordam entre si, os filhos serdo
deseducados.

Porfim, desembocamos numa outralei
recente, maldosamente apelidada de “lei
da palmada”. O que alei fala é da proibicao
deinfligir dor. Entao, inventaram modos de
colocar a lei em ridiculo.

Dizia-me um psiquiatra que a palmada
pedagdgica que ndo inflige dor deve ser
aplicada de baixo para cima. A crianga
recebe mais forca que qualquer outra
coisa, percebendo que ha algo mais forte
na redondeza.

Como se Vé, infelizmente, a humani-
dade através de suas institui¢oes treinaum
monstrinho. Pouco resta para que ele seja
um malfeitor.



A época da escravidao, a visdo do se-
nhor de engenho permitia que capatazes
batessem, e até mutilassem, escravos, a
mais barata mao de obra para estes senho-
res. Mutilados, tinham a prépria forca de
trabalho diminuida. Leitura fécil: prejuizo
para o patrdo e dono de terras.

Outrainsensatez nos chega pela policia.
Por vezes, contra a lei, batem tanto nos
presos que chegam amata-los. Acabamndo
desvendando crimes porque eliminaram as
testemunhas.

Em Angola ha uma lei que proibe aos
professores baterem nos alunos. No en-
tanto, a violéncia fisica existe e as familias
em grande parte aprovam estas prdticas.
Trata-se da Lei 13 daquele pais.

Os humanos, desde os tempos do
tacape e bordunas, vivendo em caver-
nas e sobrevivendo gracas a forca do
préprio corpo, usando os movimentos
macro motores, apresentaram esta
faceta violenta em rela¢do aos seus
semelhantes. No decorrer da histdria
humana, mesmo havendo mudangas
nos métodos, os maus tratos fisicos e
psicolégicos permaneceram com uma
capa de sofisticacdo.

Este conjunto de reflexdes mostra,
através da histdria, muitas praticas per-
versas que desembocam na violéncia
incrementada pelo que se vé nos jogos ele-
tronicos, nos filmes violentos e na violéncia
escancarada presenciada nas redes sociais.

Porfim, pensemos um pouco mais. Por
que chegamos a este estdgio que parece
dificil de retroceder? Porque estamos
amando coisas e comprando pessoas! e
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Sindromes, transtornos e distarbios
que afetam a aprendizagem

O s transtornos e sindromes que
acometem a populagdo infanto-
juvenil podem ser debilitantes e prejudicar
o desenvolvimento geral do individuo em
diferentes aspectos: motor, neuroldgico,
cognitivo, emocional e social. Neste sen-
tido, é importante uma dedicac¢do especial
da familia e de todos os envolvidos para
assegurar a qualidade de vida da crianca.

O trabalho da equipe multidisciplinar
nos transtornos e sindromes é muito
importante, priorizando uma interven-
¢30 que vise a proporcionar as criangas
e a seus familiares uma vida mais digna,
mais amena e proveitosa, de modo a
desenvolver a sua capacidade maxima. O
trabalho da equipe multidisciplinar com
a familia resulta em melhor qualidade de
vida paraapessoa portadoradasindrome
ou do transtorno. Todos podem ajudar a
construir esse caminho.

Um trabalho de socializagdo é essen-
cial no sentido de evitar o preconceito e
a discriminagdo ainda existentes, propor-
cionando uma prevencdo primaria, através
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de elucidagbes junto as escolas e pessoas
afins. Deixar esses individuos viverem no
seu mundo particular é muito cémodo e
parece ser uma maneira de negar respon-
sabilidade paracom esses sereshumanos e
suas familias angustiadas, necessitadas de
esperanga. A inclusdo deve ser real!

Principais transtornos e sindromes que
ocasionam problemas escolares:

DISLEXIA

A dislexia é o transtorno da apren-
dizagem relacionado a leitura e é mais
frequente em meninos do que em meninas.
Acrianga com dislexia tem uma dificuldade
maior na associa¢do grafema-fonema, ou
seja, ela tem dificuldade em decodificar
as palavras, ndo conseguindo atribuir um
significado ao que estd lendo. O disléxico
possuiuma dificuldade maior na dreaverbal
(ex.linguagem escrita e oral) do que nando
verbal (ex. linguagem simbdlica).

Caracteristicas: a crianga apresenta
dificuldades na memdria de trabalho (ex.

compreender uma frase, pois € necessario
lembrar das palavras que acabou de ler
para que no fim a frase faca sentido), no
reconhecimento de letras (ex. diferen-
ciagéo entre “b",“d"; upv’ bn; “U", uvn) e
apresenta grande dificuldade em provas
de consciéncia fonoldgica.

DISCACULIA

Adiscalculia do desenvolvimento ou
transtorno especifico da habilidade em
aritmética, € a dificuldade de uma pes-
soa compreender e manipularnimeros e
simbolos matematicos. Pode apresentar,
em alguns casos, déficits na coordena-
¢do motora, visoespacial e na memdria
de trabalho.

Caracteristicas: discalctlicos podem
apresentar dificuldades em nomear termos
e simbolos da matematica, em manipular
valores e objetos reais e matematicos,
na significagdo de simbolos numéricos,
na escrita de nimeros, na compreensdo
e execugdo de conceitos matemdticos e
operacdes mentais.
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TDAH - TRANSTORNO DE DEFICIT DE
ATENCAO E HIPERATIVIDADE

TDAH (transtorno do déficit de aten-
cdo/hiperatividade) é um disturbio neuro-
bioldgico crénico que se caracteriza por
desatencao, desassossego eimpulsividade.
Esses sinais devem obrigatoriamente mani-
festar-se nainfancia, mas podem perdurar
portodaavida, se ndo forem devidamente
reconhecidos e tratados. Estudos apontam
a predisposi¢ao genética e a ocorréncia de
alteracGes nos neurotransmissores (dopa-
mina e noradrenalina) que estabelecem
as conexdes entre os neurdnios na regiao
frontal do cérebro como as principais cau-
sas do transtorno do déficit de atencdo.

Caracteristicas: a dificuldade para
manter o foco nas atividades propostas
e a agitagdo motora que caracterizam a
sindrome podem prejudicar o aproveita-
mento escolar e serresponsdvel porrétulos
depreciativos que ndo correspondem ao
potencial psicopedagdgico dessas criangas.
Em todas as faixas etdrias, portadores do
transtorno estdo sujeitos a desenvolver
comorbidades, isto é, a desenvolver simul-
taneamente disturbios psiquidtricos, como
ansiedade e depressdo. Na adolescéncia, o
risco maior estd no uso abusivo do dlcool e
de outras drogas.

*0s portadores do transtorno real-
mente tém enorme dificuldade para or-
ganizar as atividades do dia a dia, manter
hordrios e planejar o futuro; deve-se usar a
agenda, terlugar fixo para guardar os obje-
tos, ter lembretes colocados em posicoes
estratégicas e em quadros de avisos, usar
lista de tarefas e dos compromissos didrios
e semanais.
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Os portadores de TEA sao
voltados para si mesmos

TEA - TRANSTORNO DO ESPECTRO
AUTISTA

OTranstorno do Espectro Autista (TEA)
engloba diferentes sindromes marcadas
por perturbac¢des do desenvolvimento
neuroldgico comtrés caracteristicas funda-
mentais, que podem manifestar-se em con-
junto ouisoladamente. So elas: dificuldade
de comunicagdo por deficiénciano dominio
dalinguagem e no uso daimaginagao para
lidar com jogos simbdlicos, dificuldade de
socializagdo e padrdo de comportamento
restritivo e repetitivo.

Também chamado de Desordens do
Espectro Autista (DEA ou ASD em inglés),
recebe o nome de espectro (spectrum),
porque envolvessituagdes e apresentagdes
muito diferentes umas das outras, numa
gradacao que vai damais leves a mais grave.
Todas, porém, em menor ou maior grau
estdo relacionadas, com as dificuldades
de comunicagdo e relacionamento social

Caracteristicas: Tipos-Deacordocomo
quadro clinico, o TEA pode ser classificado
em:

1) Autismo cldssico - o grau de compro-
metimento pode variar muito. De maneira
geral, os portadores sdo voltados para si
mesmos, ndo estabelecem contato visual
com as pessoas nem com o ambiente; con-
seguem falar, mas ndo usam a fala como
ferramenta de comunicac¢do. Embora
possam entender enunciados simples, tém
dificuldade de compreensdo e apreendem
apenas o sentido literal das palavras. Nao
compreendem metdforas nem o duplo sen-
tido. Nas formas mais graves, demonstram
auséncia completa de qualquer contato
interpessoal. Sdo criancasisoladas, que ndo

aprendem afalar,ndo olham paraas outras
pessoas nos olhos, ndoretribuem sorrisos,
repetem movimentos estereotipados, sem
muito significado ouficam girando aoredor
de si mesmas e apresentam deficiéncia
mental importante;

2) Autismo de alto desempenho (an-
tes chamado de sindrome de Asperger)
- os portadores apresentam as mesmas
dificuldades dos outros autistas, mas
numa medida bem reduzida. Sdo verbais e
inteligentes. Tdo inteligentes que chegam
a ser confundidos com génios, porque sao
imbativeis nas dreas do conhecimento
em que se especializam. Quanto menor a
dificuldade de interacdo social, mais eles
conseguem levar vida préxima a normal.

3) Disturbio global do desenvolvimento
sem outra especifica¢do (DGD-SOE) - os
portadores sdo considerados dentro do
espectro do autismo (dificuldade de co-
municagdo e de intera¢do social), mas os
sintomas ndo sdo suficientes parainclui-los
em nenhuma das categorias especificas
do transtorno, o que torna o diagndstico
muito mais dificil.

DEFICIENCIA FiSICA

e Defini¢do: uma variedade de
condi¢des que afeta a mobilidade e a co-
ordenagao motorageraldemembros ouda
fala. Pode ser causada por lesdes neuroldgi-
cas, neuromusculares e ortopédicas, mds-
formagdes congénitas ou por condigées
adquiridas. Exemplos: amiotrofia espinhal
(doenga que causa fraqueza muscular),
hidrocefalia (excesso do liquido que serve
de protecdo ao sistema nervoso central)
e paralisia cerebral (desordem no sistema
nervoso central), que exige dos profes-
sores cuidados especificos em sala de aula
(leia mais a seguir).

Caracteristicas: sdo comuns as dificul-
dades no grafismo em fun¢do do compro-
metimento motor. As vezes, o aprendizado
é mais lento, mas, exceto nos casos de
alteragdo namotricidade oral, alinguagem
é adquirida sem problemas. Muitos pre-
cisam de cadeira de rodas ou muletas para
se locomover. Outros apenas de apoios
especiais e material escolar adaptado,
como apontadores, suportes paraldpis etc.

PARALISIA CEREBRAL

Defini¢do: lesdo no sistema nervoso
central causada, na maioria das vezes, por
uma falta de oxigénio no cérebro do bebé
durante a gestacao, ao nascer ou até dois
anos apods o parto. “Em 75% dos casos, a
paralisia vem acompanhada de um dano
intelectual”, acrescenta Alice Rosa Ramos,
superintendente técnica da Associagao de
Assisténcia a Crianga Deficiente (AACD),
em S3o Paulo.

Caracteristicas: a principal € a espasti-
cidade - é quando ocorre um aumento do



ténus muscular, envolvendo hipertonia e
hiperreflexia, no momento da contragdo
muscular, causado por uma condi¢do neu-
rolégica anormal. Inclui dificuldades para
caminhar, na coordenagao motora, naforca
e no equilibrio. Pode afetar a fala.

COMO SE RELACIONAR?

E importante perceber que para uma
pessoa sentada é incémodo ficar olhando
para cima por muito tempo. Portanto, ao
conversar por mais tempo que alguns minu-
tos com uma pessoa que usa cadeira de
rodas, se for possivel, lembre-se de sentar,
para que vocé e ela fiquem com os olhos
no mesmo nivel.

Se achar que ela estd em dificuldades,
ofereca ajuda e, caso seja aceita, pergunte
como deve proceder, pois, as vezes, uma
tentativa de ajuda inadequada pode até
atrapalhar. Outras vezes, o auxilio é essen-
cial. Pergunte e saberd como agir e ndo se
ofenda se a ajuda for recusada.

Em relacdo, especificamente as pes-
soas com deficiéncia intelectual, deve-se
agir naturalmente. Trate-a com respeito e
consideragdo. Se for uma crianga, trate-a
como crianca. Se for adolescente, trate-a
como adolescente, e se for uma pessoa
adulta, trate-a como tal. Cumprimente e
despeca-se dela, como faria com qualquer
pessoa. Dé-lhe atencdo, converse e verd
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como pode ser divertido. Seja natural.
N&o a superproteja. Deixe que ela faga ou
tente fazersozinhatudo o que puder. Ajude
quando for realmente necessario. Nao
subestime suainteligéncia. As pessoas com
deficiéncia intelectual levam mais tempo
paraaprender, mas podem adquirir muitas
habilidades intelectuais e sociais.

E aconselhavel, também, estabelecer
sempre um laco de afetividade, amor e cari-
nho com a crianga; ter paciéncia e respeitar
possibilidades e limites; manter o espaco
organizado, uma rotina, utilizar atividades
Iégicas e de regras; planejar atividades que
tenham um inicio pratico; utilizar jogos de
tabuleiro, quebra-cabega, jogo damemdria
eimitagbes de sons oude movimentos; exer-
citar a mente tragando no ar com o dedo
o contorno do corpo, de uma casa, de um
carro etg; ler para a crianca e solicitar que
elareconteahistdriade maneiras diferentes;
incluir musicas, brincadeiras orais, leituras
com entonagdo apropriada, poemas e par-
lendas ajudam a desenvolver a oralidade;
adequar a proposta da atividade a idade e,
principalmente, aos assuntos trabalhados
com a crianga ou jovem.

COMO TRABALHAR?

Existem algumas caracteristicas que
sdo comuns entre os transtornos e as
sindromes tratadas aqui: sGo acometidos
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por falta de concentracdo, entraves na co-
munica¢do, entraves nainteragdo, compro-
metimento na capacidade paraentendera
Iégica de funcionamento dalingua escritae
alguns comprometimentos psicomotores.

Desta forma, o trabalho com jogos
auxilia o crescimento emocional e social.
Brincar promove uma possibilidade de
construgdo e criagdo do conhecimento no
ensino e na aprendizagem da crianca. Ao
transformarmos esse brincar em trabalho
pedagdgico, poderemos experimentar,
como mediadores, o verdadeiro significado
daaprendizagem com desejo e prazer. Faz-
se necessdrio que a escola, como uma ins-
tituicdo socializadora, proporcione pleno
desenvolvimento do aluno em todas as
suas dimensdes, empregando um trabalho
dinamico e desafiante.

1) Mdscaras

O objetivo é conscientizar sobre as
partes dorosto, criatividade. Pode ser feita
comum saco de papel, com furos recorta-
dos naaltura dos olhos, do narize daboca,
desenhado e decorado de maneiraaimitar
um rosto. Deve-se enfiar o saco de papel
na cabecga para descobrir e marcar quais
seriam os lugares onde devem serfeitos os
furos; desenhar as partes do rosto no saco
e colori-las; colar fios ou tiras de papel para
representar o cabelo; fazer uma drama-

tizagdo usando as mdscaras e cobrindo as ¥
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 Boletim escolor & ficha individuol;
4 Grafico de oproveitamente escolar;
i Lisiogem de notos e folios;
B Aoy periddicos e lvro de matricula;
A Histérico escolar (de B sires o de 9 anos);
# Codostro de es, mala direba;
2 Discipln, observogoes podogégicas
B Controle de ocesso oo sishema @ muite mais.

Tesourario:

EE dﬂmm de cobranca;
de e corfos de

Efmiusugzgurecﬂdﬁhudefunﬂeﬁores

A Listogem de previsdo e recebimentos;

i B de mmmwmamm

A Emassio

4 Fluxo da coom;

I Boletos bancdrios e aviso de débios;

A Ermassto de condrato escolor;

i Enfre outros recursos indispensdvels

porm urn eficiente confrole financein,

Tels. (11) 5012-0004 / 0422 / 0181 Demais localidades: 0800 773 0422

e-mail:

comercial@fannys.com.br -

www.acadesc.com.br

" An Marcas regisiaias "ACADESC” @ TFanny's Informatca”™ sl de propiedade seclusiva da Fanng's  Comaenco o Informdtica Lids
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cabecas; misturar as méscaras e distribui-
las aleatoriamente. Pedir as criangas que
adivinhem qual é o colega que estd por
trds da mascara.

2) Toca do ratinho

Visa estimular a motricidade fina,
percepcao visual e no¢do de quantidade.
Deve-se selecionar uma tampa de caixa
grande (+-60x40 cm), umabolinha de gude
pequena, seis potes deiogurte e pintartrés
de uma cor e trés de outra. Fazer um corte
emformadetoca, colaras coresalternadas.
Colocar os niumeros de um a seis, sendo
uma cor para os nimeros impares eaoutra
para os pares. Cada crian¢a num determi-
nado tempo tenta colocar a bolinha na
toca, “chutando-a” comos dedos. Cadavez
que conseguir, faz os pontos especificados
em cada pega.

3) Domind de tecidos

Busca estimular a motricidade, coor-
denagdo bimanual, discriminagdo visual de
cores, habilidade manual, percepcdo tétil e
visual. S3o pares de quadrados feitos com
retalhos de tecidos lisos e estampados,
com um botdo num dos lados e uma casa

Referéncias:

As pessoas com deficiéncia
intelectual levam mais tempo
| para aprender

no outro. Aideia é abotoaras pegas que tém
asmesmas cores ou 0s mesmos motivos es-
tampados; esconder as pegas soltasemuma
caixa de papeldo. Cada participante, sem
olhartiraduas pecas. Se formarem par serdo
abotoadas, caso contrdrio, voltam para a
caixa; jogar como domind, ou seja, distribuir
aspecas entre os participantes, quemtivera
pega igual, deve abotod-la a outra.

4) Memdria auditiva

Estimula a percepg¢do auditiva, dis-
criminagdo de sons diferentes, atencao
e concentragdo. Sao dez embalagens de
fermento (ou caixas de fdsforo vazias),
forradas com papel fantasia e em cada
duas embalagens os seguintes materiais:
feij0es, 32 sementes secas de abdbora, um
pedaco de 3 cm de cabo de vassoura, trés
tampas de refrigerante (de metal) e trés
pregos. Usa-se balancando as embalagens,
procurando as que produzem sons iguais e
agrupa-las duas a duas. Para brincar, cada
participante escolhe umaembalagemetem
duas ou trés chances de achar o somigual.
Caso o encontre recebe uma ficha. Ganha
quem tiver mais fichas.

ACAMPORA, Bianca. Psicopedagogia Clinica: o despertar das potencialidades. Rio de Janeiro, Wak

Editora: 2%ed., 2014.

AMERICAN PSYCHIATRIC ASSOCIATION. DSM-5.Manual Diagndstico e Estatistico de Transtornos

Mentais. Porto Alegre: Artmed, 2014.

S. José Carlos. (Et. Al) Atuacdo do psicdlogo frente aos transtornos globais do desenvolvimento
infantil. v.24 n.2. Brasilia, Revista Psicologia: ciéncia e profissdo. jun. 2004. ISBN 1414-9893
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5) Memodria tatil

Estimula a percepgao tétil e a discrimi-
nacdo de diferentes texturas. E preciso con-
feccionar pares de cartelas (10x20cm), nas
quais deverdo ser coladas texturas iguais
(duas cartelas com 13, duas com palitos de
fésforo, duas com corddes etc), formando
um jogo de pelo menos seis pares. Apds
espalharas pegas sobreamesa, as criangas,
que devem estar com os olhos vendados,
procuram os pares, através do tato. Aquele
que fizer mais pares, ganha o jogo.

6) Percepgdo olfativa

Estimula a sensibilidade para odores,
reconhecimento olfativo. S3o dez poti-
nhos de Yakult, preenchidos aos pares,
com cinco materiais de odores diferentes:
café, cravo, algodao com perfume, canela,
sabdo em pd. Apds serem preenchidos, os
potinhos sdo cobertos com tecido de tex-
turafina, presos com barbante ou elastico.
Parabrincar, com os olhos vendados e sem
mexer nos contetidos dos potinhos, formar
pares selecionando os potinhos somente
pelo olfato.

7) Meméria em caixinhas

Estimula o pensamento, memdria
espacial, atengdo, observagdo. Sdo vinte
caixas de fdsforo colocadas em cinco
pilhas de quatro caixas e revestidas com
papel contacto, fita durex colorida ou
papel colorido. Dentro das gavetinhas é
possivel colocar pequenas pecas, deacordo
com a forma como se vai brincar. Depois,
coloca-se uma pequena pega em uma das
gavetinhas do armario, roda-lo algumas
vezes e pedir que o aluno digaonde esta a
peca; fazer a mesma coisa, mas esconden-
do duas pegas, depois trés e assim por
diante; colocar dezoito pares de pequenos
objetos nas gavetinhas e jogar como ojogo
damemdria, em que cada participante tem
de encontrar duas pegas iguais.

8) Procura-se um par

Estimula a memdria, atengdo, obser-
vacdo. Em cartbes de 8x13cm, desenhe
dois quadrados de 2,5cm. Preencha os
quadrados com material de estimulo
(letras, nimeros, palavras, figuras). Faga
um conjunto de cartelas de 2,5cm com os
mesmos desenhos contidos nos cartdes. E
preciso daracadaumdosalunosum cartdo
virado para baixo. Pedir que virem seus
cartdes, observem o que ha neles e virem
novamente para baixo. Em seguida pedir
que procurem nas cartelas que estardo
dispostas sobre a mesa, as gravuras iguais
as dos seus cartdes. o

Bianca Acampora
Doutora em Ciéncias da Educagao,
Mestre em Cognicao e Linguagem,
Docente da Universidade Estacio
de Sa, Pedagoga — Psicopedagoga -
Arteterapeuta.



Para os funcionarios, os beneficios mais admirados.
Para sua empresa, as condicoes especiais da Klima.

Com a parceria da Klima Corretora junto ao SIEEESP e a VR Beneficios, a sua empresa tem muito
a ganhar. O motivo é simples: sdo os beneficios mais admirados, com as condigdes imperdiveis que
so a Klima pode oferecer. Solicite nossa proposta e proporcione aos seus funcionarios os beneficios
VR Refeicio, VR Alimentagao, VR Auto, VR Transporte e VR Cultura. Vocé cuida mais dos funcionarios
e eles cuidam mais da sua empresa.

“ B Vantagens de trabalhar com a
Lanl ra ama VR Beneficios:

 Agilidade, praticidade e seguranca na
distribuicao do beneficio.

=W = Valores e periodicidade estipulados por

s P

BT JBET 2068 2020

BBIRE F AMADE
A TEIICO L R
Dl

Entre em contato com a
Klima Corretora de Seguros
e solicite uma proposta.

Tel.: (11) 5087-6522

sua empresa.
= Solicitacao de creditos pelo sistema
on-line & muito mais.

CDRRE TORA DE

VA

Beneficios




Gestao

COMO SUPERAR DESAFIOS EM TEMPOS
INCERTOS E HIPERCOMPETITIVOS

N em sempre é simples, mas uma

primeira reflexdo leva a crer que,
para sair de uma crise, é preciso mudar.
No entanto, muitos gestores acreditam
que, se o seu negdcio funcionou bem
até aquele momento, vao conseguir pas-
sar pela crise sem grandes alteracdes.
Ai é que mora o perigo. Os periodos de
turbuléncia e volatilidade econdmica
servem, entre outras coisas, justamente
para questionar tudo o que vocé pensa
conhecer e dominar tdo bem. E a hora
de “baixarmos a bola” e entrarmos no
processo de planejamento e alinhamento
estratégico - é hora de avaliarmos o que
geravalor e o que destrdivalorem nossa
escola. Encontre o que realmente dire-
ciona seus negdécios — O que sua escola
faz de melhor e por qué?

E hora do pensamento estratégico,
optar por um modelo de gestdo criativa,
definir uma estrutura organizacional enga-
jada e dealto desempenho (produtividade),
avaliar a imagem e a reputagdo da escola
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mercado, implantar um novo formato de
processo decisdrio, rever e adotar proces-
sos administrativos alternativos e saber o
que controlar e avaliar. Todos essesitens se
inter-relacionam, buscando atingir metas
e objetivos.

Além disso, é fundamental aliar o com-
promisso da Educa¢do de Qualidade aos
desafios da gestdo, e essa caracteristica
proépria das institui¢des de ensino é funda-
mental para estabelecer as bases do pro-
cesso de planejamento, gestdo e decisdo.

As institui¢cbes educacionais possuem
algumas caracteristicas diferentes entre
si. Porém, podemos extrair um objetivo
comum entre elas: obter sucesso. O que
diferencia cada uma € o significado desse
sucesso e se o alcangardo.

As estratégias sdo muitas na busca por
esse grande objetivo. Existe, porém, uma
formade pensaraestratégia para o sucesso
das organizagdes que é tnico.

N&o existemreceitas prontas ou “gurus
milagrosos” para garantir o sucesso ou su-

perar os desafios inerentes a gestdo esco-
lar, no entanto, existem varios ingredientes
que poderdo comporreceitas de sucesso e
até mesmo defracasso—O primeiro desafio
é priorizar objetivos e metas e assim cata-
lisar a energia dos “Stakeholders”.

O primeiro ingrediente para cendrios
econdémicosincertos e de acirrada competi-
tividade € a perspectiva financeira.

Quais serdo as metas financeiras e de
custos?

Que objetivos econémicos financeiros
quero obter com minha escola?

Quais os niveis serdo aceitaveis de ren-
tabilidade pararetorno dosinvestimentos?

Qual é o modelo or¢amentdrio ideal
para uma institui¢do de ensino?

Existem parametros de resultados e
de desempenho disponiveis na literatura
administrativa para uma empresa/escola?

Para que o gestor consiga resulta-
dos com o planejamento or¢amentario
é essencial catalisar a energia de todos
na instituicdo de ensino. A aplicagdo de

freepik.com



solu¢des que executem o Planejamento Abaixo uma tabela resumo com alguns parametros e seus respectivos niveis

Financeiro, decorrente do Plano Estraté- situacionais:
gico e de Marketing e, realizem um amplo
monitoramento das atividades propostas.

No entanto, antes de iniciarmos o pro- RUBRICAS
cesso orcamentdrio, devemos entender

f ABADD DO ACIAA DO

SATISFATORO SATSFATORID. @y rraTtei0

a estrutura financeira e econdmica dO  [lANTIGADE FOTAL BE ALLGS [TAA 08 DEURACAD] & = de BTR 2té 5%
o : = [TATADE EVARAD DE ALUNOS [S0M _ de LIS a6 15% de 11% bk 1%
negocio. Aspectos lrn.portan:ces deverdo e Ty T T S T Bk 1
ser levados em consideragdo antes de  [maEkcs cosvinsda s racastechn dn 2.5 10 17 w71
iniciar a “danca” orcamentéria. S0 eles: ~ ErHENTES TOTAL (s Canmices i Nt imcioadr ] : e 1 i 1 s FIE el
. . PROVALD Of PTRADAS COM mA 1A, [Riddis & araa] dae 3% a3k 3,08 L Er, ¥ FFLY
Preco (de acordo com qualidade oferecida s !
. ABAIND DL
e percebida), Volume de Alunos, Custos, CRITICO : SATISFATORIOS
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Evasaq, Perdas com Devedores, Dgscontos T T TR = - | et
e Bolsistas, Promocdes, Investimentos, [FOLHA BE FAGAMENTO £0M CODRDINADORLS % atk o 615 2 6,95
R Lucratividade, Rentabilidad T L L — . de 0,70 a4 0,59%
eservas, Lucratividade, Rentabilidade,  |[zimmcommmmrciace : | it de0.90% 241,1%
: L] B H H [GASTOS COM ARLA FFORTIVA 9 3 A e 0,0k 0,95
Czirga Trlbut.arlaf Receitas Operacionais e T £ P )
Nao Operacionais. ST £0M 'rlfii Makad 17 41% e 18,15 ane 17,405 | il 0,00 ank 34,0

Para que possamos definir as estraté-
gias, objetivos e metas serdo necessarios
o diagndstico econémico e financeiro. A
Acerplan Consultoria desenvolveu uma
metodologia exclusiva e inovadora para
elaborar e programar o processo de plane-
jamento orcamentdrio. A metodologia
desenvolvida premiou os especialistas da
Acerplan Consultoria em 3 anos consecuti-
vos o Top Prémio Educac&o.

Atualmente a estrutura de analise e
desempenho definido pelos estudos da
Acerplan Consultoria é composta por
aproximadamente 300 parametros de
resultados e comportamento econdémicos GASTOS OPERACIONAIS TOTAIS INDIRETCS
e financeiros do segmento educacional.

GASTOS OPERACIOMALS TOTAIS DIRETOS

Malor 55,0% | de 52.6% até 55,0% | de S1LO% atd 52,5%

. ABAIND DO
SITIC
CcriTIco e L
Pelgdos 12,75 o 1L bk 12.5% e 107 wik 10N
P04 COM SIIVICOS. Ol TERONMCS (Tereniriragise) Mo 3.5% | 31%a e 15N o 1IN
AT COM MATTRIAL B ¢ Maorzs | % e 1.5% ok 20N
Maor 1.5% | 2,1% de 15N atd LI
Maor7aN | e 5,7% ;b 605
Maior 0% | ; 4 0,05 mé 04
Maioed % | o de 15% mé 1,0%
Mudoi §1,0% LE, Nie e DA% o 06N

GASTOS OPERACIONALS INDIRETOS

RASTOY Msor16% | % oo 0,6 e 10N
GASTOS COM FROPAGANDA [ FUBLICIDADT Maioe 3,08 e 2,10 até 3,0% da LI b 2,15

¥T04% COM EVEN TErk e ftv sl e Rece Ead] de 1,1% ath 156% e O and 1%
de 11 atd 1,00 e 07 8 L%
dhe L0 a1, 0% e 0.7% i 05%
e 3,1% ati 4, da 15K 4 1A%
e L% ah da 01,70% mé 0.59%

04 COM TREINAMINTO O ADAMRISTREATTVOR

b

¢ Comece a transformagao da sua escola
: pela biblioteca

Com o Philos Web vocé pode fazer da
sala de leitura da sua instituigdo um
-ambiente que agrega ainda mais conteddo
‘ao gue fol dado em sala de aula!
Ndo requer instalagdo nos computadores
da escola e é simples de operar!

Quer saber mais? www.bibliotecaescolar.com.br

74 | vendas@prima.com.br
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O gestor
educacional

deve acima

de tudo
acreditar na
intuicao, nos
sentimentos e
na inspiracao

Outros aspectos importantes para
implantar o planejamento orcamentario
estdo ligados ao lado comportamental, a
mudanga do enfoque da gestdo adminis-
trativa nas instituicGes passa pela troca
da postura passiva de coleta de dados e
informacGes, para a andlise dos cenarios,
simulagdo de novas situagdes e criagdo de
inteligéncia capaz de apresentar solugées
e impulsionar melhorias.

e Com este novo perfil e compor-
tamento os gestores serdo capazes de
entender todo o ambiente da escola,
inclusive elementos das dreas comerciais
e académicas. Esta ideia de pilotagem
do negdcio faz com que os executivos
recebam einterpretem com mais rapidez
os estimulos recebidos pela ESCOLA e
pelo MERCADO respondendo de forma
rdpida e - mais importante - embasada.
Com certeza serd mais facil descobrir
onde estdo os principais resultados,
antecipando evasdo, reduzindo inadim-
pléncia, aumentando volume de alunos
e quando seriamelhor e mais inteligente
investir e em quais rotas de colisdo ndo
deve seguir.

e Temos uma certeza, o gestor edu-
cacional deve acima de tudo acreditar na
intui¢do, nos sentimentos e na inspiragao;
A intuicdo para novos produtos, novos
servicos, novos mercados - Os sentimentos
para engajar e inspirar a equipe. O gestor
devera ainda ser audacioso, apaixonado e
persistente. Os verdadeiros gestores que
mudaram a histdria da educagdo no Brasil
adoravam o impossivel, apreciavam tanto
0 processo quanto o servico educacional,
amam tanto oresultado quanto o processo
para chegar aos resultados, se orgulham
muito de crescer e se orgulham muito da
sua equipe.

Nosso cendrio econémico éincertoeas
metas estdo mudando, abaixo preparamos
uma cartilha para que os gestores possam
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alinhar suas estratégias as necessidades de
competitividade:

1 - Vocé conhece os impactos que o
atual cendrio trard para o sua instituicao
de ensino?

¢ Aprofunde a andlise.

¢ Asmetas previamente estabelecidas
estdo mudando.

e Visualize a verdadeira situagdo, e ndo
apenas, aquela que gostaria de visualizar.

2-Vocé estd sendo agil e confiante?

* Diante deincertezas e volatilidade cres-
cente, é importante tomar decisdes rapidas.

* Foque unicamente no que geraresulta-
dos e nos principais riscos dos seus negdcios.

* N3o sente e espere: Os vencedores
serdo aqueles que se posicionarem para
tirar vantagens deste novo momento.

3-Vocé estd garantindo a sustentabili-
dade financeira de sua escola?

e Mantenha sua situacdo financeira
e capital de giro em ordem proteja sua
liquidez, reexamine seus empréstimos e
financiamentos.

¢ Monitore o cumprimento de clausu-
las contratuais e acordos financeiros e ndo
financeiros.

4 - Seus investimentos sdo geradores
de valor?

e Avalie quais produtos, servicos, clien-
tes e canais de comunicagdo que geramou
destroem valor.

* Reavalie seus atuais programas de
investimentos.

¢ Analise sua estrutura de custos e
despesas.

¢ De onde vém seus resultados, identi-
fique onde as margens estdo caindo.

5-Vocé estd realmente reduzindo cus-
tos de forma efetiva?

¢ Foque na efetividade operacional.

¢ N3o pratique redugdes de custos
horizontais dentro da institui¢do, busque
redugbes efetivas em processos especi-
ficos.

¢ Reduza complexidades desne-
cessarias.

¢ Reveja seu modelo de negdcios e
onde deveria mudar.

¢ Adote procedimentos simples para
sua cadeia de operagdes. Atue nos elos
fracos.

6 -Vocé recebe as informagdes certas?

¢ Agora, mais do que nunca, vocé pre-
cisa de informagdes gerenciais.

¢ Indicadores-chave de desempenho
claramente definidos sdo essenciais para
assegurar que as iniciativas para melhoria
efetivamente agregam valores para os
clientes e para os negdcios.

¢ As tomadas de decisdes devem
ser baseadas em fatos e devem ser mais
rapidas.

7-Vocé estd atento as oportunidades?

e N3o interrompa os processos de
inovagdo ou os investimentos nas dreas de
crescimento existente.

¢ Reavalie oportunidades desenvolvi-
das e “guardadas na gaveta” nas épocas
nao tdo présperas.

e Traga de volta oportunidades de
investimentos estratégicos.

¢ Negocie condi¢6es mais favordveis
de relacionamento.

N&o se esqueca de olhar o futuro. e

Marino Menossi Junior
Presidente do Grupo Acerplan
Educacional
marino.menossi@acerplan.
com.br
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Tenha aCultura Inglesa

dentro da sua instituicao de ensino,
da educagdo infantil ao nivel superior.

ullura

Com o Cultura In, sua instituicao passa a contar com
o melhor curso de inglés do mercado

* Cursos proprios, desenvolvidos pelos nossos experientes profissionais
(educadores, pedagogos, professores, especialistas em tecnologia);

* Conteudos constantemente atualizados com base em extensivas pesquisas
de mercado e tendéncias em ensino de linguas;

* Aulas desenvolvidas pensando nas necessidades do aluno brasileiro.
« Centro preparatorio e aplicador de exames de proficiéncia internacionais.

Conhega o Holiday Club: o programa de férias para criangas de 6 a 9 anos,
com atividades que fazem a crianga aprender brincando.

Para mais informacoes, Vam—t

entre em contato conosco: L J 25‘% cultura

culturain@culturainglesasp.com.br
Tel. (11) 3039-0533



ale

endaizagem

Qual deve ser

a participacao
Os pais na
ora do dever

h
de casa
d

a crianca?

licdo de casa serve para reforgar o

que foi aprendido em sala de aula
(sistematizando), para preparar o aluno
para uma nova matéria que serd dada em
sala de aula (preparatdria), e para incenti-
varo aluno airalémdaquilo que aprendeu
em sala de aula (aprofundamento).

Nas atividades de sistematiza¢do é im-
portante que os pais verifiquem se o filho
entendeu o processo paranao sistematizar
de forma errada, ja nas atividades pre-
paratdrias e de aprofundamento podem
auxiliar o filho a fazer buscas ou sugerindo
materiais interessantes que possam es-
timular o raciocinio.

Lembrando que algumas criangas
precisam de mais auxilio que outras, ja os
adolescentes costumam ser mais auténo-
mos e preferem pedir ajuda aos colegas
de classe e professores particulares. E
importante que os pais deixem claro para
o filho que podem solicitar ajuda sempre
que precisar. Uma boamaneira de auxiliar
ofilhoaresolveras questdes do dever de
casa eretomando o que foi ensinado em
sala de aula, para que a prépria crianga
consiga chegar aresposta, nuncafazendo
por ela.

O pai deve estimular o filho a pensar
e além disso, desenvolver a ideia de que é
prazeroso aprender, ter responsabilidade
e autonomia, lembrando que isso é um
processo e que no inicio precisa de ajuda.
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Uma boa
maneira de
auxiliar o filho
aresolver as

questoes do
dever de casa e
retomando o que
foi ensinado em
sala de aula

O erro faz parte da aprendizagem.
H4 pais que ndo aceitam que o filho erre.
Sou psicopedagoga e atendo em clinica,
Tenho um exemplo de uma mae que
trabalha fora, o filho faz o dever de casa
em folha rascunho e a noite quando a
mae chega em casa corrige toda a licdo
e s6 depois o filho passa a limpo. Isso é
um exagero e faz com que o filho reforce

a ideia de que ndo pode errar. Isso serd
muito prejudicial para a vida dele, pois é
errando que se aprende.

Quando o pai deixa erros na tarefa
de casa, é uma oportunidade do profes-
sor perceber o que foi que o aluno ndo
conseguiu entender e assim podera lhe
ensinar a matéria novamente, com outra
metodologia. O erro serve também para
analisar diversas coisas, como por exemplo,
falta de atengdo, concentragao, dificul-
dade de entender enunciados, falta de
aprendizado do conteido ministrado
em sala de aula, enfim, o erro se for bem
analisado e ndo punitivo auxilia muito o
professor conhecer melhor o processo de
aprendizagem de seu aluno.

Geralmente o professor tem metodo-
logias mais adequadas para ensinar, porém
existem pais que sdo 6timos ensinastes,
com facilidade para simplificar contetidos
e torna-los atrativos por meio de jogos.

E sempre mais facil aprender com os
outros. No consultério atendo muitas
criangas e adolescentes com dificuldade
em aprendizagem e sempre oriento que
procurem um coleguinha da classe que
entendeu a matéria e que possa lhe ex-
plicar, que procure em sites sérios como
por exemplo: Info Escola, Telecurso, Brasil
Escola, Khan academic.

Oriento que as criangas devam reser-
var um hordrio didrio para realizar suas



tarefas de casa e rever o contetido ensi-
nado na ultima aula, uma grande opor-
tunidade de verificar se ha dudvidas. Ha
diferenga conforme aidade da crianga. No
ensino fundamental | precisam em torno
deumahoraeas de ensino fundamental ll
emédio, precisamreservar de umaaduas
horas didrias. Essa rotina de estudos de
segunda a sexta ja a auxilia para as ava-
liagdes. Se a crianga ou adolescentes con-
seguirem realizar certinho o cronograma
semanal, ndo necessita estudar aos finais
de semana, deixando-os livre para o lazer
e curtir familia e amigos.

Os pais podem ficar ao lado da cri-
anga, principalmente nos primeiros anos
escolares, porém deixo bem claro que o
erro faz parte da aprendizagem, que os
pais nunca devem fazer pelo filho e que
responder as perguntas no lugar do filho
atrapalha o desenvolvimento cognitivo.
Pais presentes na vida escolar dos filhos
irdo perceber quando ele ndo precisa
mais de ajuda. e

Alessandra Bizeli Oliveira Sartori
Psicopedagoga especializada em
aprendizagem da Clia Psicologia,
Saude & Educagao
cliapisicologia.com.br

(11) 4424-1284 [ (1) 2598-0732
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Tecnologia

odos os dias quando acordo, ndo

tenho mais o tempo que se foi... dizia
umafamosacan¢do daLegido Urbana, que
inspirou muitos dos entdo jovens aspirantes
a professores nos anos 8o.

Porém, defrontando-se com a reali-
dade do tudo ao mesmo tempo agora
atual, vdrios destes, ndo mais aspirantes,
mas, legitimos educadores, parecem se
distanciarem da cada vez mais utépica con-
tinuagdo da estrofe: temos todo o tempo
do mundo.

Pilhas de provas paraserem corrigidas,
preenchimentos infindaveis de diarios de
classe e relatdrios individuais, preparagao
de aulas, atividades e mais provas... O
tempo se vai e 0 estresse se acumula.

Segundo Steven Covey, autor do livro
Os 7 habitos das pessoas altamente efica-
zes, existem quatro tipos de tarefas: 1) ndo
importantes e urgentes, 2) ndoimportantes
e ndo urgentes, 3) importantes e urgentes
e 4) importantes e ndo urgentes.

As tarefas que mais estressam os pro-
fessores, sem lhes trazer sentimento de
realiza¢do, estdo no grupo 1), como, por
exemplo, ter de cumprir prazos apertados
para entregar relatdrios burocréticos,
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Pilhas de provas para serem corrigidas,
preenchimentos infindaveis de diarios de

classe e relatérios individuais, preparacao
de aulas, atividades e mais provas...

0s quais, ndo raras vezes, irdo para um
arquivo morto em poucas semanas. J3, as
que mais satisfazem aos docentes sdo as do
grupo 4, quando hd tempo para o correto
planejamento de uma agdo pedagdgica
bem estruturada.

E neste sentido que a Tecnologia pode
otimizar e dar novo sentido a vida docente.
Ao deixar atividades mecanicas e repetiti-
vas sendo cuidadas por uma programagao
prévia e porrecursos com preenchimento
automdtico (didrios eletrénicos, por exem-
plo), ao conseguir aplicativos que corrijam
atividades em bloco (como o Flubaroo) e
ao ter acesso a um banco quase infinito
de questdes, atividades e videos para
preparar suas aulas na Internet, segura-
mente os professores terdo seu tempo
otimizado.

Se vai sobrar tempo € outra histdria,
a qual depende de inimeros fatores, pas-
sando desde preferéncias individuais até
as politicas publicas para o ensino, mas,
seguramente, o tempo podera ser melhor
empregado para tarefas que realmente
fagam sentido!

Sempre em frente, ndo temos tempo
a perder, nosso suor sagrado é bem mais
belo que esse sangue amargo! o

Fernando Rosario de Sousa
Licenciado em Histdria pela

USP, Mestre em Satide Coletiva
pela UNICAMP, Professor de
Histdria e Filosofia hd mais de 17
anos e Consultor em Tecnologia
Educacional pela FOREDUCATION.
fernando@foreducation.com.br
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DETOX EMOCIONAL

Faca uma faxina de 2015 e planeje 2016

T oda nossa vivéncia comega a demarcar

oque somos desde nossaconcepg¢aono
Uteromaterno. As dainfancia sdo osalicerces
da vida psicoldgica e social dos individuos.

Durante o crescimento, todas as ex-
periéncias ficam como tatuagens na vida
psiquicadas pessoas, vao seacumulando e
se sobrepondo. E possivel que com o tempo
percam aimportancia na consciéncia, mas
também é possivel que fique inconscien-
temente (fora do plano consciente) por
anos influenciando todas as situacdes de
maneira positiva ou negativa dependendo
darepercussao do tipo de experiéncia.

O modo que encaramos nosso presen-
te pode estar relacionado com diferentes
questdes do passado que nos marcaram
negativamente. Pode fazer comque a pes-
soa evite qualquer situagao que relembre
sensacdes e/ou sentimentos semelhante
ao vivido. As situagSes novas podem as
vezes ser evitadas por conta do ‘medo
do novo’ que é comum dar ansiedade,
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inseguranca e receio de ndo saber o que
vird pelafrente. O evitar € um mecanismo
de defesa acionado na maioria das vezes
inconscientemente como maneira de
autopreservacgao psiquica frente ao
desconhecido. Imagine sé quando a pes-
soa se percebe diante de algo que ndo é
prazeroso e sim algo desconfortavel, a
hesitacao é acionada mais intensamente.
O individuo tem em sua concepgdo
psiquica duas energias, uma chamada pul-
sdo devida (instinto de vida) e outra pulsdo
demorte (instinto demorte). Quando a pes-
soa vivéncia traumas ela lida fortemente
com essas duas energias. E essa pulsdo de
vida é umadasforcas queimpede a pessoa,
oprotege devivernovamente sensagdes de
medo, temor (sensag¢des ligado a pulsdo de
morte). Como se a cada sensagdo de perigo
fosse acionado instintos de protec&o (vida)
e porisso evita vivé-las novamente.
Trauma diz de algum “dano’ emocional
que ocorre por conta de umacontecimento

que gerou dor e sofrimento. Portanto a
experiéncia traumatica estd associado a
sensagdo de impoténcia, de ameaga real
ousubjetiva, medo, ansiedade e temor pela
integridade fisica, psiquica e social. A pes-
S0a, ao experienciar um trauma, sente sua
integridade ameagada e gera um estado
confusional que o impede de conseguir sair
das sensagdes e sentimentos oriundos da
experiénciatraumdtica. Porém cada pessoa
vivencia de maneira individual o evento. O
que € trauma para uma pessoa pode nao
ser para outra.

O medo é uma reagdo fisica de alerta
do organismo diante um estimulo que
proporcionaum estado de alertafisiolégico
(producdo de adrenalina). O medo exage-
rado gera sensagdes de panico, pavor,
ansiedade elevada, depressdo entre outros.
O medo surge pela sensa¢do de ameaga a
integridade fisica e/ou mental. Como uma
reagdo dealerta e defesafrenteasensagao
de perigo.
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O Trauma é nomeado desta forma por
que remete a experiéncias desagradaveis.
Sua ‘marca’ na vida psiquica pode ter
repercussdes indmeras e nem sempre
sozinha a pessoa consegue perceber. As
vezes é comum pessoas proximas perceber
a mudanga da pessoa frente ao trauma e
indicar ajuda.

E importante que ao ter consciéncia
de que passou por um trauma a pessoa
busque superar, sendo sozinha com ajuda
de tratamentos psicoldgico e as vezes
médico psiquidtrico para superar e seguir
em frente sua vida. Para superagdo do
trauma é preciso que acontegaa compreen-
sdo da dimensdo do trauma na psique da
pessoa. Existem pessoas que conseguem
‘deixar parald’ commais facilidade, ja outro
‘absorvem’ como muita intensidade todas
suas vivéncias.

Devemos encarar as situagdes vividas
(boas ou ruins) como aprendizado para
melhorar e seguiremfrente, sempre aauto
percepcao de si préprio ajuda a pessoa sa-
ber quando e como ela conseguird superar
uma experiéncia ruim. Mas a experiéncia
ruim ou traumatica € individual e cada
pessoa tem seu limiar de tolerancia frente
ador causada pelo trauma. Uma visdo mais
otimista frente aos eventos da vida sem
dudvida ajudard a‘deixar paratras’ e focar-se
mais na vida presente.

freeimages

Uma visao mais
otimista frente
aos eventos da
vida sem dudvida
ajudara a ‘deixar
para tras’ e

focar-se mais na

vida presente

Como colocar isso em pratica?

e Busque valorizar o presente,

¢ Mantenha uma boa vida social,

¢ Invista em vocé

* Reserve um tempo para fazer o que
gosta pelo menos uma vez por semana

¢ Cuide de sua aparéncia (as vezes
olhar-se no espelho e sentir-se bem cui-
dada, pode auxiliar vocé a sentir-se mais
confiante)

e Controle seu estresse (com boa ali-
mentacdo, exercicios e qualidade de sono)

e N3o acumule rancores e magoas.

 Trace objetivos para melhorar sua
vida (ter sua casa prépria, fazer um curso,
viajar, mudar de emprego, etc).

* Procure estar perto de quem vocé
gosta e que lhe faz feliz.

Quais os sinais de que determinada
experiéncia marcou positivamente ou
negativamente sua vida?

Experiéncias Positivas a pessoa quer
repetir e gosta de seimaginar novamente
aquela situacdo. J4 as negativas a pes-
soa deseja evitar e pode ter alteragbes
fisicas, psicoldgicas e sociais sé de se
imaginar novamente passando por algo
semelhante.

E quais os sinais de que o passado esta
afetando o presente?

Quando a pessoa ndo consegue tocar
sua vida, sente-se paralisado ou evita qual-
quersituagdo que esteja até indiretamente
ligado a experiéncia negativa. Quando dei-
xa de viver e valorizar o presente e passaa
valorizar o que ficou para trés.

Como fazer esse “filtro’”: deixar de lado
situagdes mais complicadas e levar consigo
o que vale a pena?

¢ Avalie a situagdo vivida, época e sen-
timentos que viveu

¢ Veja se o evento ‘paralisa’ vocé a
seguir em frente.

¢ Gera sentimentos de tristeza, ansie-
dade elevada, medo?

e Procure buscar ajuda de pessoas
préximas.

¢ Caso nao consiga sozinho busque
ajuda profissional.

E possivel escolher de que forma o
passado vai influenciar a vida?

Cada pessoaterdseu estilo psicolégico
paralidar com o passadoisso estararelacio-
nado com caracteristicas de personalidade,
histdria de vida e contexto social.

¢ como fazer isso na prética?

¢ Foque sua vida no presente,

¢ Torne seu momento de vida mais
coerente com o que vocé deseja.

¢ Melhore suas relagdes sociais.

* Caso ndo consiga sozinha busque
formas de autoconhecimento

Livrar-se de situages passadas vai
depender da capacidade de cada pessoa,
seu estilo psicoldgico e caso ndo consiga
sozinha sempre € possivel buscar apoio de
amigos e seu contexto social ou até mesmo
um psicdlogo.

Dicas praticas para fazer o “detox
emocional”

1. Qualidade na vida e nas relagGes
afetivas pode ser o comeqo para ‘limpar a
sujeira de sua vida’,

2. Busque avaliar as areas de sua vida
listando pontos fortes e pontos amelhorar;
em sua vida afetiva, sua vida social, vida
profissional e as outras areas que vocé
percebe importante ser avaliada.

3. Busque fazer pelo menos uma
mudanca (no periodo de 6 meses) em
cada uma dessas dreas que tém pontos a
melhorar,

4. Estabeleca um prazo para alcangar
amudanga.

5. Peca auxilio e incentivo de pessoas
que gostam de vocé.

6. Se puderes invista em trabalhos de
autoconhecimento. e
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Cristiane Moraes Pertusi .
Psicéloga, Doutora em Psicologia
do Desenvolvimento Humano
pela USP. Psicoterapia e
Aconselhamento de Carreira/

ing.
cristianegvazmoraespertusi.
com.br
(1) 97564-2812
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OMISSAQ: ESTRAGO PARA TODA A VIDA

A criancada estd mais antenada do que
pensamos com o que seus pais dizem,
ensinam e fazem.

Criancas ficam desconfiadas se uma
pessoa lhes passa incompletamente uma
informacgdo e ficam “com o pé atras” com
ela para novas perguntas ou orientagdes.
E mais: para completar o que deixaram de
aprender, os pequenos fazem exploragées
por conta prépria. E o que diz um estudo
do Instituto de Tecnologia de Massachu-
setts (MIT, na sigla em inglés), dos Estados
Unidos.

Por isso, mesmo alguém confidvel e
correto pode cometer uma falha muito
grande: omitir algo nesse ensino, subesti-
mando ainteligénciainfantil. “Os pequenos
percebem claramente quando falamos o
que n3o vivemos ou ndo estamos muito a
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vontade com um assunto. Ndo podemos
nos esquecer de que agirdo no futuro da
forma como aprendem hoje e que somos
o exemploaserseguido”, diz o psicanalista
Fabio Bonilha Cavaggioni, de S&o Paulo.

E se bater o impulso de omitir algo ao
dar uma orientagdo ou responder a uma
pergunta?

“Resista”, diz Fabio, “pois a criatividade
da crianga ndo tem limites”. E orienta:
“Fale sempre de forma coerente e de facil
compreensdo. Nao precisa se estender no
assunto ou aprofunda-lo. Fique no basico,
porém correto. Mais do que interessante,
ainformagdo deve ser verdadeira”.

O especialista esclarece que € preciso
haver uma conexdo: “Tem que deixar a
crianca a vontade, sem julgar, criticar ou
fazer piada do que ela diz. Isso ajuda a ter

Nao podemos nos
esquecer de que
agirao no futuro

da forma como

aprendem hoje
e que somos
o exemplo a
ser seguido

mais acesso as ideias e pensamentos do
pequeno, criando uma atmosfera de res-
peito e seguranca”.

Assim, tudo fluird com mais naturali-
dade e confianca paraambos oslados. Caso
contrdrio, o que faltar de informagdo em
casaacrian¢adabuscard em outros lugares
epessoas, 0 que pode ser perigoso, caso se
deparem comalguém mal-intencionado ou
despreparado.

Consequéncias para toda a vida

Fabio explica que a omissao gera
“jovens inseguros, inadequados, com va-
lores e desejos dissonantes da realidade”,
enquanto aqueles comreferéncias adultas
querespeitaram suainteligéncia sdo “inte-
grados, respeitam as pessoas einstituigoes,
estdo adequados a sociedade”.

O psicanalistalembra que hd exce¢oes
e da dicas que fazem a diferenca: “a pre-
senca adequada dos responsdveis pondo
regras, limites, estimulando a criatividade,
acompanhando o desenvolvimento, entre
outras coisas, é determinante para um
crescimento sauddvel e feliz”.

Fabio Bonilha Cavaggioni
Psicanalista graduado pela
Sociedade Brasileira de
Psicanalise Integrativa, com
especializagdo em Psicopatologia
e Comportamento Borderline
- SBPI, Transtorno de Déficit

de Atengdo e Hiperatividade (TDAH) - IAEU, pela

Universidad de Ledn.

cliapisicologia.com.br - (1) 4424-1284 | (11) 2598-0732
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TOC (transtorno Obsessivo Com-

pulsivo), apesar de alguns estudos
apontarem para um aparecimento mais
frequente na adolescéncia ou na vida
adulta, ele pode aparecer nas criangas tao
comumente quanto nos adultos.

Cercade 30a50%de pacientes adultos
com TOC referem ter a doenga desde a
infancia, porém, muitas vezes a crianga
tenta esconder os sintomas, os pensa-
mentos que considera estranhos, o que
dificulta o diagndstico precoce que mini-
mizaria o sofrimento e o prejuizo causado
pelo TOC. Amaioria dos estudos apontam
paraum intervalo médio entre oinicio dos
sintomas obsessivo compulsivo e a data
da primeira avaliagdo que varia de 2 anos
emeio no caso de criangas a 16, 3 anos em
casos de adultos. Nacrianga, geralmente o
inicio é insidioso, podendo ocorrer desde
os primeiros anos de idade.

Porém podem ocorrer quadros agudos,
frequentemente entre os 6 e 11 anos de
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Os pais devem
ficar atentos se
estas manias
estao associadas
a ansiedade
e provocam

sofrimento e
limitacoes

idade. Apesar damaioria das criangas apre-
sentar multiplas compulsdes e obsessdes, é
comum as compulsdes precederem oinicio
das obsessoes, além de ser mais comum
encontrar compulsGes se obsessdo em
criancas que em adolescente.

A prevaléncia do TOC na infancia e
adolescéncia é bastante elevada, pois dois
tergos dos adultos iniciam seus sintomas
aindanainfancia. O estudo epidemioldgico
tem encontrado uma prevaléncia do TOC

para toda vida em criangas e adolescentes
que variam de 1a 4%.

E comum as criangas terem algumas
manias, que vao desaparecendo com o
tempo. No caso do TOC, os pais devem ficar
atentos se estas manias estdo associadas
a ansiedade e provocam sofrimento e
limitac6es na crianca. Uma coisa é a crianga
que brinca de andar pisando apenas no
quadradinho branco dacalgada, outra coisa
é a crianca que faz a mesma brincadeira,
mas entraem desespero ou angustiase pisa
no quadradinho preto, ou pede colo aos
pais caso a calgada ndo tenha quadradinhos
brancos para ela pisar, por exemplo.

Os pais devem ficar atentos se as ma-
nias ou rituais que a crianga demonstre é
algo que elando consegue deixar derealizar
e comega a comprometer seu rendimento
escolar, e seurelacionamento com afamilia
€ 0s amigos.

As manias tipicas da infancia ndo
devem ultrapassar o limite do saudavel.



Pavor de sujeira, necessidade de trocas
de roupa imediatamente, incomodo
com determinados tipos de roupa, ne-
cessidade de manter tudo em ordem
desestruturando-se se alguém mudar
sua ordem, dificuldade em admitir er-
ros (apagar insistentemente, arrancar
pagina do caderno se erra e comecar
tudo de novo, mexer sistematicamente
em machucados, arrancar casquinha
ferindo-se, arrancar fios de cabelo ou
sobrancelha, dentre outros inimeros
sinais podem ser sinais de TOC. E suges-
tivo de TOC a presenca de condutas
repetitivas incomuns como morosidade
e dificuldades para preparar-se paraira
escolaou pararealizar outras atividades
e sintomas somaticos relacionados a es-
ses comportamentos e rituais, como der-
matites. Como nos adultos, as criangas
apresentam obsessées em relag¢do a or-
dem, perigos e doencas, que provocam
rituais de lavagem ou de comprovagao.

Como nos
adultos, as
criancas
apresentam
obsessGes em
relacao a ordem,

perigos
e doencas

A crianga pode isolar-se dos amigos,
ter dificuldade em realizar as atividades
escolares tanto por um sintoma, como a
dificuldade em errar, apagar insistente-
mente palavras no caderno, procurara
manter a ordem na carteira, perder-se
na organizagdo dos lapis sobre a mesa e
a dificuldade de concentrar-se devido a
intrusdo do pensamento obsessivo. Apds o
diagndstico, a escola deve ser comunicada
e o psicélogo que acompanha a crianga
deve trabalhar em conjunto com a escola,

orientando professores e coordenadores,
bem como buscando estratégias que auxi-
liema criangano convivio comos colegas e
no rendimento escolar.

Os pais e os professores podem dar
informagdes sobre a interferéncia dos
sintomas no desempenho escolar (falta
as aulas, queda no rendimento escolar,
dificuldades para fazer os temas de casa,
mudangas de comportamento na escola
e em casa), indicativos de sofrimento, an-
gustia ou medo. Os histdricos escolares
fornecem uma medida bastante objetiva
sobre gravidade da doenga e seuimpacto
no desempenho escolar. O prejuizo
educacional expresso em notas baixas,
necessidade de ajuda extra ou de turma
especial, indica gravidade e urgéncia no
tratamento para evitar prejuizos maiores
como repetir 0 ano.

Quando os sintomas sdo leves e
predominam compulsdes, é mais facil a

crianga compreender ter algum insight

Dezembro de 2015 ¢ Escola Particular 33



sobre a doenca e colaborar efetivamente
com o tratamento. Quando o caso € mais
grave, amelhor forma é os pais mostrarem
para a crianga que percebem seu sofri-
mento e que vdo procurar ajuda. Desta
forma, os profissionais poderdo ajudar os
pais a conscientizarem a crianga do que
acontece com ela e o que pode ser feito
para ajuda-la.

Ela apenas
precisa sentir-
se segura para
encontrar
estratégias
proprias para
lidar com suas
dificuldades

A psicopedagoga da Clia Psicologia,
Saude & Educagdo, Vanessa Cristina Gui-
Ihermon Rodrigues responde a algumas
perguntas sobre o assunto:

E comum que o TOC seja descoberto
na infancia? Por volta de quantos anos? Ha
alguma estatistica sobre o assunto?

N&o é comum a descoberta do TOC
ainda na infancia, costuma manifestar-se
noinicio daadolescéncia ou davida adulta,
porémtemos percebido querecentemente
o niimero de casos aparecidos na infancia
tem sido muito maior, o que antes era 1
em cada 200 criancas hoje ja se fala em
4 para 100 criancas. Por volta dos 6 anos
ja é possivel perceber o que pertence ao
transtorno ou ndo.

Como os pais podem reconhecer o TOC
ainda na infancia? Hd algumas dicas?

O comportamento repetitivo da cri-
anca paradeterminadas situa¢es que ndo
sdo comuns a faixa etdria como limpar um
mesmo objeto repetidamente e constan-
temente, preocupar-se excessivamente
com a aparéncia ou coisas fora do lugar,
dificuldades de relacionamento ou con-
vivéncia no ambiente familiar e escolar, sdo
alertas de que a crianga possa sofrer deste
transtorno, pois afamilia sente-serefémde
alguns comportamentos e as vezes demora
muito a perceber que algo ultrapassa o co-
mum, julgando muitas vezes que a crianga
e dificil apenas.

Assim que suspeitarem do problema, que
médicos os pais podem procurar?

Geralmente os pais procuram o psicélo-
goporindicagdo... Serdnecessdrio simque
haja um acompanhamento terapéutico,
mas o transtorno deve ser acompanhado

34 Escola Particular ¢« Dezembro de 2015

A crianga, a medida em que ela toma
a medicagdo e é colocada em psicote-
rapia, ja4 € uma participante ativa do
tratamento. A psicoterapia psicanalitica
coloca a crianga como agente central do
tratamento, proporcionando um espago
no qual seu sofrimento pode ser ouvido,
respeitado e tratado, sem desconsiderar
seus desejos e necessidades. Ndo adianta

e tratado por um psiquiatra em primeiro
lugar.

Quais os beneficios de descobrir o TOC
ainda na infancia? Hd algum maleficio?

Dificil encontrar beneficios, pois o
quadro é sempre muito sofrido tanto
para quem acompanha quanto para quem
vive. O tratamento e o acompanhamento
terapéutico o quanto antes tendem a
amenizar o sofrimento do paciente e
orientar quem estd a sua volta a lidar com
os fatos que de inicio preocupam muito.
N&o ha maleficios, pelo contrdrio ha casos
que necessitam de medicagao para serem
controlados e entdo o quanto antes tudo
estiver sob controle sé ajudard quem vive
o quadro.

Como o TOC pode afetar o desempenho
escolar? Como conversar com os professores
ou a diretoria da escola?

O TOC pode sim afetar o desempenho
escolar, pois a obsessdo diminui o desem-
penho escolar. O aluno tem dificuldades
em focar sua atengdo nos estudos caso as
coisas ndo acontecam da maneira que ele
deseja. Dificil é compreender que a sala
de aula é um espago coletivo, por isso seu
comportamento pode tambéminfluenciar
o desempenho da turma.

A crianga com TOC deve receber algum
tratamento especial na escola? Como e por
que?

O professor e a coordenagdo devem
estar cientes do caso, masisso ndo significa
tratar de foram diferenciada daturma, mes-
mo porque existem casos que os outros
alunos ndo percebem... Ha casos que vém
acompanhados de outros fatores como
por exemplo, a crianga desejar que fagam

os pais cobrarem que a crianga ativamente
controle seus comportamentos, pois se
ela conseguisse fazé-londo estaria doente.
Sua participagdo ativa estd em superar as
dificuldades que estdo subjacentes aos
sintomas, as razoes de suas angustias e
ansiedades que sdo manifestas através
do TOC, e é no processo terapéutico que
isso vai acontecer.

tudo do seu jeito, neste caso, o professor
orientado tera que ser mediador do con-
vivio social deste grupo para ndo agravar
o quadro do paciente e nem desvalorizar
as ideias das outras criangas.

Como contar para a crianga que ela tem
TOC e explicar a doenga?

A sinceridade e a clareza na explana-
Gado tém sempre étimos resultados... Den-
tro do que é possivel a crianca entender é
preciso sim explicar a ela o que acontece
e assegurar que ela contard com o apoio
adulto nos momentos mais dificeis. Isso
ndo significa que o adulto tera que ceder
sempre que a crianca pressionar... Ela
apenas precisa sentir-se segura para en-
contrar estratégias proprias para lidar com
suas dificuldades.

Como a crianga pode ser participante
ativa do tratamento?

Aceitando o tratamento e asinterven-
¢Oes terapéuticas procurando colaborar
sempre com os combinados feitos em
familia, na escola e em consultério para
que haja harmonia em sua convivéncia
social. e

Ana Paula Magosso Cavaggioni
Psicéloga da Clia Psicologia
e Educagao

Vanessa Cristina Guilhermon
Rodrigues

Psicopedagoga da Clia Psicologia,
Salide & Educagdo, especializada
em Neuropsicopedagogia.
Coordenadora Pedagégica e
Orientadora Educacional no ESI.
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CARTAS

Na Cidade de Sao Paulo, 9 de Agosto de 2002

E stou escrevendo esta carta para
vocé...

Eram o que de primeiro aprendi na es-
cola e, por isso, lembro-me com saudades
de cartas. Por que saudades? Porque elas
ndo existem mais. N3o se escrevem mais
cartas. Que lembrangas ddceis me vém,
quandome vejo correndo abriraportinhola
da caixinha de correio; e quanta decepc¢ao
ao vé-la vazia. Hoje, pelo que ouco e vejo,
fico pasmo ao notar que muitas pessoas
nunca escreveram, nem receberam uma
carta.

Pensei muito antes de Ihe escrever...

A carta era sempre o fim de um pro-
cesso da mente, ou do coracdo, havendo
uma preparagao quase secreta para es-
crevé-la; a pouco e pouco, os sentimentos
cresciam, o pensamento ia se formando
e, de repente, arrastavam-se no papel.
Este, ndo era um qualquer, era um “papel
de carta”; diferente, distinto, sem par. Por
ser infinitamente intima, ndo poderia ser
escritaanao ser emum papel especial. Isto
porque ideias-de-cartas precisavam de um
belo recipiente.

No envelope, percebendo a letra, ja
sabfamos quemnos escrevia; coisa de magi-
co! Os dizeres, ali mesmo, ja identificavam
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oseuinterior: “ao meuamor”; “aoamigo”;
“paraa querida”; “Exmo. Sr”’. Aéreo e com
cor definida, j4 demonstrava o pais de ori-
gem; com lacre colorido, cravava as silabas
iniciais de uma familia ou escancarava o

seu carater secreto; com um procurado e
valoroso selo, ah! ganhava destaque aquele
simples envelope. Digamos, ele eraaporta
da carta.

Amor, dentro desta vai, também, o meu
coracao sofrendo com muita saudade...

Ordinariamente, a carta levava muito
de nds. Tanto é verdade que, as vezes, a
beijavamos antes de colocd-la na caixinha
do correio ou a apertdvamos no peito, em
dire¢do do coragdo, comamao espalmada,
para quejuntos fossem energia ou calores.

Envio-lhe junto com esta...

A carta era um meijo de transporte.
Além do discurso em si, carregava algo
simbdlico: um santinho, um guardanapo
do dltimo encontro, uma foto, uma poesia
ou, até, certo perfume aliderramado. Rara
era a que seguia sozinha.

Ainda ndo recebi a sua resposta e eis-
me aqui com esta carta ja pronta...

Escreviamos muito, era um ato cor-
riqueiro. Nembem aresposta havia chega-

do e 3 ja estava pronta outra. Dava prazer
escrever, pois fabricivamos, na imagina-
¢do, o que poderia vir como resposta. A
carta era a continuidade de relacionamen-
tos: espichavam-se nela o amor, a vida, os
negdcios.

Espero que esta carta o encontre em
perfeita saude...

Uma cartaerauma esperanca. Confian-
¢a de ver o outro recebé-la em bem-estar,
expectativa de ser aceita, probabilidade
de que, por ela, a realidade pudesse con-
tinuar. A carta era o prolongamento da
existéncia. Comunicagdo rapida, por mais
afastados que mordssemos; convivéncia
fntima, por mais distantes que estivés-
semos; conversacao veloz, por mais longa
que fosse. Ah! ndo nos cansavamos de
|é-las, repetitivamente. Ora, podiamos
mostra-las a outrem; ora, pelo contrario, a
guardavamos no criado-mudo, escondida
numa caixinha de madeira.

N&o obtive resposta de minha carta e
ndo consigo entender o porqué!

Vira-e-mexe as rasgdvamos. Nao havia
como aguentar as noticias. Eram pesadas,
cheias de desprezo ou malquerer, a tal
ponto que, ao reconhecer a letra da pes-
soa que nos enviara, nem a liamos. A carta



No envelope,
percebendo a letra,
ja sabiamos quem
nos escrevia; coisa
de magico!

mudava a nossa face, pois sorriamos logo-
logo ao recebé-la, ou chordvamos ao seu
final. Pressentimentos a parte, pelo sexto
sentido, sabfamos o que vinha dentro: por
vezes, alegria; por outras, quanta tristeza.
Digamos, elas ndo tinham meio termo:
eram, ou oito, ou oitenta. Sim, uma simples
carta podia mudar o rumo de vidas.

Termino esta carta e espero que ndo a
mostre a ninguém...

Ndo havia necessidade, pois, carta
era um objeto sagrado, que guardava
em si mesma a dimensao da intimidade,
certo siléncio duvidoso ou a dogura de
segredos. Inviolavel, ninguém a abria e,
quando esquecida em cima de uma mesa,
intocdvel, tampouco alguém a lia. Por
ela nos ligdvamos tanto as pessoas, mas
tanto, que os seus dizeres permaneciamem
nossa memdria por tempo: ... lembro-me
perfeitamente do dia em que recebi a sua
primeira carta...”

Escrevo-lhes estas mal-tragadas
linhas...

Ndo importavam a letra, a caligrafia
ou erros. Saisse como saisse, a carta era
enviada e ndo haveria criticas que viessem
invalidar o ato. Escrever uma carta beirava
uma oferenda aos deuses. Inatacdvel na

suaforma, somente criticavel no contetdo,
ambos, forma e contetido, faziam umtodo
manifesto; espécie de presente. Vez a
vez, contraditdria, ela ndo dizia nada pois,
expunhamos distancias entre a intencao
e o gesto. Machado de Assis, confirmava
este ato inconsciente em um de seus enig-
maticos personagens: “... gastou muitos
dias, mas veio uma carta longa, e, apesar
disso, curta”.

Eu ndo menti em minha ultima carta,
vocé é que a entendeu mal ...

Mentiu, mentiu sim! Enganava-se muito
emuma carta. Contava-se lorota, criavam-
se situacdes mirabolantes, justificativas
enganosas ou espurias. DissimulagGes
especiais ou desculpas esfarrapadas.
Com fascinio e sedugdo, cinismo a parte,
por uma carta, mostrdvamos quem nao
éramos. Coisa de bruxaria ou prato cheio
para psicanalistas. Os defeitos, os véem sé
os que desejam; ora, pois, cartas, como os
olhos, nos enganam!

Carta de Paulo, apdstolo, aos Filipen-
ses. Cartade Paulo, apdstolo, aos Hebreus,
aos Romanos, aos Corintios e assim por
adiante.

Foram quatorze. Eram denominadas
Epistolas. Rispidas e duras, ordenavam
caminhos e tentavam converterincrédulos,
ditando costumes. Entendamo-nos: ja por
voltade30d.C,, cartasganharamimportan-
cia inacreditavel, posto que, ao vingarem
séculos, ainda sdo lidas por milhdes.

Afora isso, outras tantas nutrem di-
versas e importantes dimensdes sociais e
politicas que nos fazem arrepiar os cabelos
e os bragos. Nem mencionemos os ino-
centes civis executados, quando atingidos
por uma carta-bomba, ou o perigo das
que conduzem Antraz ou outra espécie de
ingrediente mortifero. Ai de nds.

Continuando, cartas faziam parte da
Histdria, tornando-se testemunhas ocultas.
Veja: “...escolho este meio para estar sem-
pre convosco. Quando vos humilharem,
sentireis minha alma sofrendo ao vosso
lado. Quando a fome bater a vossa porta,
sentireis a energia paraaluta por vés e por
vossos filhos. Euvos deiaminhavida. Agora
vos ofere¢o a minha morte. Nada receio.
Serenamente passo no caminho da eterni-
dade e saio davida para entrar na Histéria”.
Isto e muito mais, escreveu angustiado,
antes de umtiro no coracdo, Getdlio Vargas,
em sua carta testamento, pretensiosa e
dramdtica, em agosto de 1954.

Cartas contavam a Histdria. Repare:
“... creio, mesmo, que ndo manteria a paz
publica. Encerro, assim, com o pensamen-
to voltado para a nossa gente, para os
estudantes, para os operdrios, para a
grande familia do Pais esta paginade minha
vida e da vida nacional. A mim, ndo falta a
coragem da rentncia. Retorno, agora, ao
meu trabalho de advogado e professor. Ha

muitas formas de serviranossa patria”. Sdo
pensamentos expostos por Janio Quadros,
em sua carta renuncia, sendo duvidosa,
pelo menos astuta ou findria, em agosto
de1961.

“Meu caro amigo me perdoe, por favor,
| Se eu ndo Ihe fago uma visita / Mas como
agora apareceu um portador/ Mando
noticias...”

Intimistas, podiam revelar verdades
duras, cruas e rispidas, aquelas que os dés-
potas nunca quereriam que outros soubes-
sem. Por estes motivos os poderosos as
censuravam. Exatamente, a repressao
militar atingia até nossas cartas. Em 1976, 0
Chico Buarque, que iniciou este paragrafo,
em meio a grosseria da ditadura, ndo se
furtou em denunciar por musica, e o fez
como se estivesse enviando uma carta:
“Meu caro amigo eu quis até telefonar/ Mas
a tarifa ndo tem graca/ Eu ando aflito para
vocéficarapardetudo que se passa.../ Meu
caro amigo eubem que querialhe escrever/
Mas o correio ficou arisco/ Se permitem,
vou tentar lhe remeter/ Noticias frescas
neste disco/ Aqui na terra ‘tdo jogando
futebol/ Tem muito samba, muito choro
e rock’n’roll/. Uns dias chove, noutros dias
bate sol/ Mas o que eu quero é Ihe dizer que
a coisa aqui ta “preta”.

Até a proxima. Que tudo corra bem.
Responda-me o mais depressa possivel...

Assim, esperando encontrar vocé
tdo bem quanto a deixei na ultima vez,
despeco-me saudoso. Todos mandam
lembrangas e satide. Recuso-me enviar esta
carta por qualquer mecanismo eletrdnico.
Vou pessoalmente ao correio, seld-la-ei com
minhasaliva e aenviarei esperangoso. Vocé
devera recebé-la, ao faltarem poucos dias
para o seu aniversario e ja me apresso em
cumprimentos. Ficareiaguardando ansioso
a resposta, embora saiba que demorard
o tanto quanto ndo possuo de calma. O
tempo é o dono de nossa vida e ndo ha
como instiga-lo. Sei que esperar resposta
de uma carta é um exercicio da paciéncia.

Atempoeahora,quemaportardéum
senhor que outrora vestia um uniforme
cinza-chumbo; hoje, porém, trajaumalegre
azul-amarelo. Sim, senhora, é ele mesmo,
o tdo esperado carteiro, que, fiel, chega
todos os dias e, pessoalmente, entrega
algo que guarda segredos e mistérios e o
quanto ha de encantador e apaixonante
no mundo: uma carta.

Sé feliz.

Adeus. o

Paulo Afonso Ronca
Doutor em Psicologia Educacional
pela UNICAMP, diretor do
Instituto Esplan e autor de 13
livros, entre eles de Senta e
Pensa - Construindo os Limites
na Infancia.
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Saude Il

Meu filho troca P pelo B, o que devo fazer?

anto a fala quanto a escrita sdo habili-

dades extremamente complexas que
envolvem desde o sistema nervoso até o
ato motor de falar ou escrever.

Por este motivo todas as ag¢bes de
prevencdo de problemas de saiide servem
para prevenir altera¢ées de fala e posteri-
ormente de escrita.

A triagem auditiva neonatal (teste da
orelhinha) também auxilia, porque pode
diagnosticar precocemente umaalteragdo
auditiva e a audi¢do é fundamental para o
desenvolvimento da linguagem.

As criancas trocam na hora de falar e
escrever?

Tanto no processo de desenvolvimento
da fala quanto no da escrita é esperado
que as criangas fagam substituicGes e/ou
omissoes.

Com frequéncia criancas que apresen-
taram ou apresentam dificuldades de fala,
apresentam dificuldade de escrita.

Qual 0 acompanhamento necessario?

Em criangas com desenvolvimento
normal, sem intercorréncias pré, peri e/ou
pds natais, no acompanhamento médico,
éimportante que o pediatra observe e per-
gunte sobre afala da crianca para detectar
precocemente possiveis alteracdes.

Se houver antecedentes familiares para
dificuldades de fala e/ou aprendizagem,
é importante que os pais fiquem mais
atentos.

Quando a crianca apresenta alguma
dificuldade em qualquer area do desen-
volvimento, é essencial verificar como
estd o desenvolvimento dalinguagem (que
inclui a fala e antecede a escrita).
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Em alguns casos, a dificuldade de fala
é manifestacao de um outro quadro
mais abrangente

Nas escolas os educadores tém habili-
dades para analisar se o desenvolvimento
estd adequado oundo. Emalgumas escolas
ha também fonoaudidlogos que fazem o
acompanhamento e a identificagdo pre-
coce de prejuizos na comunicagao.

Como é possivel identificar?

Em torno dos 9 meses o bebé comeca
a falar, entre 1 e 2 anos ha um aumento
significativo na quantidade de palavras
produzidas, aparecem as frases simples e
apartir dai cada vez mais afala deve tornar-
se inteligivel.

As variagbes do som do R, sdo mais
dificeis e o grupo consonantal é o ultimo
som que a crianca deve aprender e o ideal
é que seja entre 4 e 5 anos de idade.

Para cada faixa etdria existe o padrao
esperado. Ha qualquer sinal de dificuldade
um fonoaudidlogo deve ser procurado.

Muitas vezes algum familiar que ja
passou por isso, a escola ou um médico
pontua a dificuldade, mas muitas vezes os
pais optam por “esperar mais um pouco”.
Quanto antes a intervenc¢do acontecer,
melhor as possibilidades de remissdo das
dificuldades.

Na escrita o desenvolvimento acontece
por fases e até a crianga ndo compreender
o principio alfabético da escrita, ela pode
apresentar dificuldade para relacionar
letra e som. Depois disso, ainda aparecem

trocas ortograficas que devem diminuir
em frequéncia.

A criangaapds o tratamento consegue
falar as letras corretamente?

Quando se trata de uma dificuldade de
fala isolada (transtorno de articulagdo da
fala), geralmente o progndstico é favoravel
e apds o tratamento fonoaudioldgico,a
crianga passa a produzir corretamente
0s sons.

Em alguns casos, a dificuldade de fala
é manifesta¢do de um outro quadro mais
abrangente, sendo assim, nem sempre hd
melhora total.

Sempre é importante considerar que
embora o desenvolvimento sigaum padrao
denormalidade, ndo se pode desconsiderar
aindividualidade de cadaum. e
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Informatica

m algum momento vocé deve ter se

questionado sobre a seguranga dos
seus dados seja de cardter pessoal ou
empresarial.

Nosso dia a dia é um grande gerador
deinformacdes, porisso as pessoas, com
certeza, ja se questionaram: “Como ar-
mazenar esta conversa?”’, “Como e onde
salvar esta musica“, ”Como fago uma
cépia segura deste video? ” e, principal-
mente, “Onde estd hospedado e como
estd sendo realizado a cépia do meu
banco de dados?” ou “Serd que estamos
realizando cdpia de seguranga sobre os
arquivos darede?”

Estamos, constantemente, interagindo
com sistemas, seja pelas midias sociais,
pelos modernos dispositivos mdéveis ou
por sistemas corporativos. E a qualquer
momento, temos que fazer uso dessa
quantidade de dados, portanto temos que
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garantir que a informacdo esteja sempre
disponivel.

A importancia do Backup

Arealidade é que ainda ndo existe um
ambiente 100% seguro, ou melhor, sem fa-
lhas decorrentes de virus, falha no sistema
operacional, arquivos corrompidos ou até
mesmo falha humana. Por este motivo,
precisamos ter em mente que as cépias de
seguranga dos dados, os famosos Backups,
sdo importantes e determinam quando e
como vocé terd seuambiente devidamente
estabelecido.

E interessante optar pela utilizacdo de
softwares especificos que automatizam
o processo de cOpias de seguranga. A
utilizagdo destes softwares envolve as ne-
cessidades particulares de cada empresa.

Afrequéncia com que é realizada uma
copia de seguranga e a quantidade de

dados armazenados neste processo, vai
depender da periodicidade com que os
usudrios criam ou modificam os arquivos
ou o banco de dados. Cada empresa deve
criar sua prépria politica para a realizagado
dessas cdpias.

Os cuidados com as cdpias de se-
guranca dependem das necessidades
da empresa. Vocé deverd se questionar
antes de decidir qual caminho seguir:
“Que informagdes sdo importantes e
precisam estar armazenadas em minhas
cOpias de seguranca? ”, “Quais seriam os
prejuizos da minha empresa se perdés-
semos essas informacgdes? ”, “Quais
seriam os prejuizos da minha empresa se
ficdssemos varios dias parados? ”, “Quais
seriam os prejuizos caso minhas cdpias
de seguranga fossem danificadas? ” e
“0O que aconteceria se minhas cdpias de
seguranca fossem furtadas?”.
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Os cuidados com as cépias de seguranca dependem
das necessidades da empresa

Baseada nessas quest6es podemos
pensar basicamente nos seguintes pontos:

e Determine a melhor estratégia:
o passo inicial consiste em definir uma
estratégia de seguranga que busque
alinhar as capacidades de seguranca em
um programa personalizado para riscos
e ameagas versus a real necessidade da
sua empresa;

* Defina politicas internas de seguran-
Ga: procure aumentaras iniciativas internas
de seguranga por meio dos servigos de
inteligéncia. Com isso, serd possivel avaliar
os dados que estdo sob ameaga, como

também analisar os contatos de confianga.
Medidas preventivas devem ser acionadas
para garantir que os resultados esperados
sejam confidveis;

e Documentagdo: defina uma docu-
mentagdo do cenario da sua empresa,
tenha em maos a documentagao de todo
seu ambiente tecnoldgico e, principal-
mente, a documentacdo sobre a arquite-
tura do banco de dados. Desta forma, a
empresa podera garantir maior seguranga
quanto as informagdes;

e Sistemas utilizados: mapeie todos os
sistemas utilizados por sua empresa e qual

a estrutura de dados de cada um. A cdpia
destes dados devera serrealizada deforma
que se houver necessidade derestauragao,
o prejuizo de perda da informac&o seja o
menor possivel;

¢ Ferramentas: invistaemferramentas
escalaveis e que automatizem o processo.
As empresas que investem, continu-
amente, em produtos de seguranga se tor-
nam mais eficientes;

e Escolha dos dados: cdpias de se-
guranca devem conter apenas arquivos
confidveis do usudrio, do sistema ou do
banco de dados em questao, ou seja, que
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Informatica

A escolhada
midia para

a realizacao

da cépia de
seguranca é
extremamente
importante e
depende da
importancia

e da vida dtil
que devemos
considerar para
a copia

ndo contenham virus (os famosos Cavalos
de Troia);

e Criptografia: os dados armazena-
dos em uma cépia de seguranga podem
conter informacGes sigilosas. Neste caso,
opte por armazenar os dados em formato
criptografado;

¢ Armazenamento: a escolha da midia
para a realizagdo da cdpia de seguranca é
extremamente importante e depende da
importancia e davida Gtil que devemos con-
siderar para a cépia. As formas de realizar
copias de seguranca devem estar ligadas
as necessidades da empresa. As cdpias
de seguranga podem ser simples como o
armazenamento de arquivos em Dvds, ou
mais complexas, como o espelhamento
de um disco rigido em um outro disco de
um computador, ou sobre a solu¢do Cloud
- Nuvem.

Sobre a solugdo Cloud - Nuvem, as
opgdes disponiveis no mercado diferem do
tradicional servigo de cdpia de seguranga
em outsourcing, se este processo estiver
bem definido com certeza ele proporcio-
nard uma solucdo segura, online e de baixo
custo paraa empresa.

A boa pratica define que os arquivos
do sistema operacional e que fagam parte
da instalagdo dos softwares de terceiros
nao devem fazer parte das cdpias de segu-
ranga. Além deles ocuparem um espago
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desnecessario, gerando custo, podem ter
sido modificados por versdes maliciosas.
O sistema operacional e os softwares
podem ser reinstalados através de midias
confidveis, disponibilizadas pelo préprio
fabricante.

De forma pratica, existem cinco mé-
todos para a cépia dos dados, seja no
computador pessoal ou em cardter derede:

¢ Backup normal: Um backup normal
copia todos os arquivos mapeados e defini-
dos. Combackups normais, vocé sé precisa
da cépia mais recente do arquivo.

e Backup didrio: Um backup didrio
copia todos os arquivos selecionados que
foram modificados no dia de execugdo do
backup.

e Backup diferencial: Um backup
diferencial copia arquivos criados ou al-
terados, a partir do dltimo backup normal
ouincremental.

e Backup incremental: Um backup
incremental cépia somente os arquivos
criados ou alterados, a partir do ultimo
backup normal ou incremental.

* Backup de cépia: Um backup de cépia
copia todos os arquivos selecionados. A
cOpia é util caso vocé queira fazer backup
de arquivos entre os backups normal e in-
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cremental, pois ela ndo afeta essas outras
operagdes.

E importante ressaltar que a cSpia de
seguranca deve proporcionar a empresa
uma ferramenta de rdpida restauragdo
e acesso, garantindo, assim, a qualidade
das informagdes, além de maior controle
e seguranga dos dados.

Tenha sempre em mente que a op¢ao
escolhida deve agregar total apoio ao
negdcio. Boas solugdes sempre oferecem
algo mais do que realmente € esperado.

Comprar e instalar um sistema, ndo
significa que este sera a solucdo para os
problemas existentes em uma empresa
que ndo tem seus processos bem defini-
dos. Ao contrdrio, nesta situagdo certa-
mente o sistema sé trard novos proble-
mas e nenhuma solug¢do. O sucesso de
um projeto estd diretamente vinculado
a integracdo entre processos, recursos
e ferramentas, ou seja, 0 sucesso existe
quando se agrega valor. e
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Lei 13.185/2015:

Didlogo e prevencao como principais instrumentos de
combate ao bullying e cyberbullying

m 6.11.2015, a Presidente da Republica

sancionou a Lei13.185/2015 que institui
o Programa de Combate a Intimidagdo
Sistematica, bullying —recorrente problema
que afeta adultos, criangas e adolescentes
em indmeros ambientes. Busca-se com
esse artigo auxiliar pais, educadores e alu-
nos acompreender as previsdes legais para
combate ao bullying, a partir da analise da
legislagdo e pesquisas, tendo como resul-
tado um compilado de iniciativas positivas
contra o bullying, concluindo que com
didlogo, campanhas e acompanhamento, o
Programa de Combate ao Bullying constitui
importante aliado a manutengdo da saide
psiquica e fisica de criancas, adolescentes
e toda coletividade.

A Lei 13.185/2015, que entra em vigor
em fevereiro de 2016, institui o Programa
de Combate a Intimidagdo Sistematica
(bullying) em todo o territdrio nacional,
destacando-se entre seus objetivos: i)
capacitacdo de profissionais da educacdo
para discussdo, prevenc¢do, orientacao
e solu¢do do bullying; ii) instituicdo de
prdticas de conduta e orientacdo de
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pais, familiares e responsaveis diante da
identificagdo de vitimas e agressores,
conferindo-lhes assisténcia psicoldgica,
social ejuridica; iii) integra¢do dos meios
de comunica¢do de massa com as escolas
e sociedade, promovendo a cidadania; iv)
promocao de medidas de conscientiza-
do, prevencao e combate a todos os ti-
pos de violéncia, com énfase nas praticas
recorrentes de intimidagdo sistematica
(bullying) ou constrangimento fisico e psi-
coldgico, cometidas poralunos, professo-
res e outros profissionais integrantes de
escola e de comunidade escolar; v) evitar
a punigdo dos agressores, privilegiando
medidas restaurativas e voltadas a mu-
danca do comportamento hostil.
Apesar dos efeitos nocivos do bully-
ing, considerando a origem e reflexos da
pratica no ambiente escolar, e portanto,
envolvimento de criangas e adolescentes,
conceitualmente definidos pelo Estatuto
da Crianga e Adolescente como seres em
condicdo peculiar de desenvolvimento,
mormente carentes de orientagdo e pro-
tegdo, o legislador privilegiou o didlogo, a

prevencao e conscientizagdo como medi-
das prioritarias.

Isto ndo significa, no entanto, sob o
ponto de vista legal, que o agressor esta
isento de responsabilidade, afinal, a novel
legislagdo ndo revogou, nem poderia, a
inviolabilidade da honra, imagem e digni-
dade, assim como a justa indeniza¢do em
casos de danos a estes direitos, garantidos
atodos pela Constituicao Federal Brasileira,
nos artigos 1% lll e 5° X.

Com efeito, o bullying pode causar
danos de todas as ordens, especialmente
moral, sendo certo que, de acordo com os
artigos 186 e 927 do Cédigo Civil Brasileiro,
aquele que causar dano a outrem, ainda
que exclusivamente moral, fica obrigado
arepard-lo e, neste cendrio, ndo é demais
lembrar, os pais respondem civilmente
pelos danos causados por seus filhos e
a escola por seus educandos, conforme
determina o artigo 932, | e IV, do mesmo
codigo.

Logo, se um menor for responsavel
pela prética de bullying, muito embora a
legislagdo privilegie a adogdo de medidas



Busca-se com esse artigo auxiliar pais, educadores e alunos
a compreender as previsoes legais para combate ao bullying,
a partir da analise da legislacao e pesquisas
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voltadas a orientacdo e resgate da boa
disciplina, nada impede que a vitima do
bullying promova medidas legais buscando
areparagao dos danos suportados.

Ademais, em casos mais severos, o
bullying pode tipificar conduta criminosa,
vez que o Cdigo Penal Brasileiro classifica
como crimes, puniveis com detengdo e
multa:

¢ Constranger alguém, mediante vio-
|éncia ou grave ameaga, ou depois de lhe
haver reduzido, por qualquer outro meio,
a capacidade de resisténcia, a ndo fazer o
que a lei permite, ou a fazer o que ela ndo
manda (artigo 146);

e Ameagar alguém, por palavra, es-
crito ou gesto, ou qualquer outro meio
simbdlico, de causar-lhe malinjusto e grave
(artigo 147);

e Difamaralguém, imputando-lhefato
ofensivo a sua reputa¢do” (artigo 139);

e Injuriar alguém, ofendendo-lhe a
dignidade ou o decoro (artigo 140).

Vdlido lembrar que, apesar de, em
principio, essas condutas serem tipificadas
como crimes, se praticadas por criangas

ou adolescentes serdo consideradas
como ato infracional. Assim, se uma cri-
anca praticar um ato infracional, poderd
ser submetida as medidas de protegdo
previstas no artigo 101 do Estatuto da
Crianga e do Adolescente, tais como: en-
caminhamento aos pais ou responsavel,
mediante termo de responsabilidade,
matricula e frequéncia obrigatdrias em
estabelecimento oficial de ensino funda-
mental, inclusdo em programa comuni-
tario ou oficial de auxilio a familia, entre
outras. Poroutrolado, se o atoinfracional
for praticado por um adolescente, este
poderd ser submetido amedidas socioedu-
cativas, previstas no artigo 112 do Estatuto
da Crianca e do Adolescente, que pode ser
desde umaadverténcia, até arestricao de
sua liberdade, a depender do caso e seus
desdobramentos.

Ditoisto, tem-se quereferidalegislacdo
estabelece que “é dever do estabelecimento
de ensino, dos clubes e das agremiagbes
recreativas assegurar medidas de consci-
entizagdo, prevencgdo, diagnose e combate
a violéncia e a intimidagdo sistemdtica
(bullying)” e, ainda, determina que “serdo
produzidos e publicados relatdrios bimestrais
das ocorréncias de intimidagdo sistemdtica
(bullying) nos Estados e Municipios para
planejamento das acbes”.

Embora a lei ndo preveja uma penali-
dade as instituices que deixarem de pro-
mover o combate ao bullying, na atual her-
menéutica do direito, a existéncia ou ndo
desse programa poderd ser considerado
em eventual agdo que busca sua respon-
sabilidade, tendo, inclusive, consequéncias
diretas sobre a fixacdo de eventual indeni-
zagdo. Isto por que, inobstante o previsto
no artigo 932, supramencionado, de acordo
com os artigos 70 “é dever de todos preve-
nir a ocorréncia de ameaca ou violagdo dos
direitos da crianga e do adolescente” e 73
do Estatuto da Crianga e Adolescente “a
inobservancia das normas de prevengdo
importard em responsabilidade da pessoa
fisica ou juridica, nos termos da lei”.

Vale ressaltar que, segundo artigos
13 e 245 da Lei 8069/90, do conhecido
ECA, diante da iminéncia de haver qual-
quer prejuizo moral ou fisico a crianca e
adolescente, a intervengdo do adulto é
imprescindivel, sendo que sua omissdo
ou retardamento, culposo ou doloso, é
passivel de puni¢dao na forma do referido
Estatuto, tanto na esfera administrativa,
como também na judicial.

Ademais, a Lei13.185/2015 afirma que o
programa de combate ao bullying poderd
fundamentar as ag6es do Ministério da
Educacdo e das Secretarias Estaduais e
Municipais de Educa¢do, bem como de
outros érgaos, aos quais a matéria diz
respeito. Com isso, se as instituigdes ti-
verem programas proprios e participarem
ativamente da conscientizagdo e preven-
¢ao ao bullying, escola, governo, familia
e sociedade, poderdo enfrentar juntos o
bullying, encontrando solu¢Ges baseadas
em problemas reais.

Arespeito da atuagdo estatal, cumpre
anotar que o Ministério da Educacdo ja
conta comum blog de prevengdo ao bully-
ing e cyberbullying (http://e-proinfo.mec.
gov.br/eproinfo/blog/bullying) e com o
Programa Saude na Escola; e ressaltar
que alguns estados brasileiros ja possuem
legislagdo contra o bullying, destacando-
se Santa Catarina (que, em 2009, com a
Lei n° 14.651/2009, que instituiu o Pro-
grama de Combate ao bullying e, desde
2010, possui 0 Programa “Bullying, isso
ndo é brincadeira”, capitaneada pelo
Ministério Publico e que conta com uma
série de orientagGes). Iniciativa seme-
Ihante também 4 vigora em S3o Paulo,
por meio da Lei 14.957/2009, que dispde
sobre oimplemento de medidas de cons-
cientizacdo, prevencdo e combate ao
bullying escolar na proposta pedagdgica
de escolas publicas da educacdo basica
do Municipio de S&o Paulo, e da outras
providéncias. Referido movimento, em
parceria com o canal Cartoon Network,
também promove a iniciativa “Chega de
Bullying: Ndo Fique Calado”, desenvolvida
pela Secretaria da Educagdo, que tem
como objetivo atuar na prevencdo do
bullying nas mais de cinco mil escolas da
rede estadual.

Diante destas consideragdes, em
razao do melhor interesse da crianga
e adolescente, da educagdo e também
por forca da nova legislacdo, as escolas
devem ter um acompanhamento rente
e continuo acerca do bullying no ambi-
ente escolar, orientando, prevenindo e
combatendo-o; promovendo palestras,
debates, workshops, filmes, entre outras
atividades, tendo em mente que emboraa
nova legislagdo privilegie o didlogo, cons-
cientizag¢do e preveng¢dao como principais
instrumentos de combate ao bullying, ndo
revoga quaisquer direitos ou obrigagées
relativas aos danos resultantes.
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Mas, o que é bullying?

Segundo a Lei 13.185/2015, bullying é
“todo ato de violéncia fisica ou psicoldgica,
intencional e repetitivo que ocorre sem mo-
tivagdo evidente, praticado por individuo
ou grupo, contra uma ou mais pessods,
com o objetivo de intimidd-la ou agredi-la,
causando dor e angustia a vitima, em uma
relagdo de desequilibrio de poder entre as
partes envolvidas”.

Conforme consta no texto de justifi-
cativa a recente sancionada legislagao, a
expressdo “bullying” tem origem inglesa,
e deriva de “bully”, que significa valentdo,
brigdo, arruaceiro, sem similar na lingua
portuguesa.

De acordo com a Lei13.185/2015, o bul-
lying se caracteriza quando ha “violéncia
fisica ou psicolégicaem atos de intimidagdo,
humilhag¢do ou discrimina¢do”, ou ainda,
ataques fisicos; insultos pessoais; comen-
térios, grafites e apelidos pejorativos;
ameagcas; expressdes preconceituosas;
isolamento social consciente e premedi-
tado; e pilhérias; e é classificado de acordo
com as agdes praticadas, podendo ser
verbal, moral, sexual, psicoldgico, fisico,
material (furtos, roubos, destruicdo de
pertences) ou virtual.

Com frequéncia, esses atos sdo revesti-
dos por brincadeiras, o que pode dificultar
a percepcao da lesividade da conduta.
Justamente pensando nisso, o legislador
previu expressamente que pilhérias (isto
é, gozacdo, algazarra, graga) também
sdo formas de bullying. Assim, a inclusdo
de pilhérias nesse rol, ajuda no combate
ao bullying, notadamente porque retira,
prontamente, a escusa de “brincadeira”
do agressor. Essa ressalva do legislador
também auxilia a prépria vitima, se tiver
orientacdo arespeito, que ndo ficard cons-
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trangida ao falar com seus pais e educa-
dores que ndo gostou da “brincadeira”, o
que poderdromper comumas das grandes
barreiras do bullying, o siléncio.

Estudos apontam que tanto meninos
como meninas sdo praticantes de bullying,
sendo que os meninos sdo mais tendentes
ao bullying fisico e as meninas sdo mais
propensas a bullying com violéncias verbais
e sexuais .

Relatério publicado em 2014 pela
Childline (www.childline.org.uk) organiza-
¢do ndo governamental do Reino Unido,
registrou drastico aumento da prética de
bullying, entre 2012 e 2013 :

20112012 | 2012-2013
Bullying racistas 861 1400
Automutilagdo
em meninas de 12 o 00
anos, emrazao do 47 7
Bullying
Sentimento suicida | 22.006 29.163
Cyberbullying 2.410 4.507

No Brasil, estudo realizado pelo Minis-
tério da Salide em 2015 com109.104 alunos
do 9° ano, revela que 7,2% dos escolares
relataram ser vitima de bullying, prepon-
derando os estudantes de sexo masculino
e aqueles que se declaram negros e indi-
genas. Entre os alunos que participaram
da pesquisa, 86% tinham entre 13 e 15 anos;
52,2%eram do sexo feminino; 17,2% eram de
escolas privadas.

O estudo aponta diferenca insignifi-
cante entre estudantes de escolas publicas
e particulares, revelando que o problema
afeta ambos ambientes.

Qualquer comentario, caracteristica
fisica, descendéncia, ato, etc. pode ense-
jar a pratica de bullying. Porém, o estudo
aponta que os principais motivos que
ensejam a pratica lesiva, além da cor, estao
relacionados areligido, aparénciadorosto,
aparéncia do corpo (especialmente entre
alunos que se declaram muito gordos ou
muito magros), orienta¢do sexual e regido
de origem. Apesar de essas razdes terem
sido elencadas com frequéncia, 52,2% dos
estudantes declaram desconhecer a causa
do bullying.

Diante da gravidade e impactos noci-
vos, o bullying, em suas diferentes modali-
dades, temmotivado condenag6es judiciais
suportadas, em regra, por pais e escolas.
Vejamos alguns casos:

¢ Norecurso 0031581-78.2011.8.19.0087,
em 20.05.2015, o Tribunal de Justi¢a do Rio
deJaneiro condenouainstituicdo de ensino
ao pagamento de R$40.000,00 ao aluno,
compreendendo que a escola, diante do
bullying, “se ndo se manteve totalmente
inerte, muito pouco fez para solucionar o
problema, ndo obstante Ihe coubessem as
providéncias garantidoras da seguranga do
aluno em suas dependéncias”.

¢ No recurso 0202530-59.2012.8.19.
0004, em 26.08.2015, 0 Tribunal de Justica
do Rio de Janeiro condenou um aluno,
menor, representado por seus pais no
processo, a pagar indenizag¢do fixada em
R$10.000,00 a sua professora, que foi ofen-
dida pelo aluno nas redes sociais e passoua
servitimade bullying. Interessante destacar
que neste caso o bullying foi praticado
por menor contra uma colaboradora da
Instituicdo.

e No recurso 0030699-98.2004.8.26.
0562, em15.12.2014, o Tribunal de Justicade
Sdo Paulo condenou umainstituicdo de en-
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sino ao pagamento de 40 salarios minimos
a aluna que sofreu bullying, consignando
que o atoilicito dainstitui¢do consistiu “no
fato de que possibilitou que a crianga fosse
submetida a constrangimento, quando es-
tava sob suaguarda e vigilancia, cuja omissao
poderia caracterizar, até mesmo, incidéncia
na conduta tipificada no artigo 232, do Esta-
tuto da Crianca e do Adolescente”.

e NO recurso 20090710376624, em
21.10.2015, o Tribunal de Justica do Distrito
Federal condenou a escola ao pagamento
de R$20.000,00 porque foi omissa, dei-
xando de adotar medidas necessarias para
coibir a pratica de bullying no interior das
suas dependéncias.

¢ Norecurso3061998-23.2011.8.13.0024,
em 25.06.2015, o Tribunal de Justica de
Minas Gerais condenou a escola ao paga-
mento de R$14.000,00, afirmando que é
objetiva, isto é, ndo depende de culpa, “a
responsabilidade de instituicdo de ensino que
permite que aluno nela matriculado sofra
violénciafisica e verbal de seus colegas, nada
fazendo para prevenir tal situacdo”.

Bullying na poténcia maxima: Cyber-
bullying

— Eu fui de uma pessoa anénima para
alguém publicamente humilhada no mundo
todo. Haviaum ataque de apedrejadores vir-
tuais. Fui classificada como umavagabunda,
uma vadia. Perdi minha reputagdo e minha
dignidade e quase perdi minha vida. Hd 17
anos ndo havia um nome para isso, mas
agora podemos chamar de cyberbullying®.

1995: Monica Lewinsky, estagidria,
foi pivé de um dos escandalos mais
conhecidos da Casa Branca, envolvendo
trai¢do, mentiras, processos e até pedido
de impeachment do a época Presidente
dos Estados Unidos, Bill Clinton. Recente-
mente, Lewinsky contou sua histéria em
uma palestra, mostrando como a Internet,
naqueles anos ja distantes, foi utilizada
para devastar sua honra e imagem: “a
atengdo e o julgamento que recebi - ndo a
histdria, mas o que eu pessoalmente recebi
-foram sem precedentes. Fuirotulada como
vadia, puta, vagabunda, prostituta, interes-
seira e, claro, como “aquela mulher”. Eu era
vista por muitos, mas na verdade conhecida
por poucos. E eu entendo: era fdcil esquecer
que aquela mulher tinha uma dimensdo,
tinhaumaalma e que antes estavaintacta’”.

Com seu depoimento, Lewinsky colo-
cou um holofote a um problema gravis-
simo que afeta um ndmero incontavel de
pessoas, especialmente criangas e ado-
lescentes: o cyberbullying. Fatalmente, se
na época em que Lewinsky foi exposta o
dano eraalarmante diante dareverberagao
de noticias ao seu respeito, hoje, 20 anos
depois, o cyberbullying é ainda pior, porque
qualquer um pode publicar contetidos na
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O cyberbullying pode
ser compreendido
como o bullying
praticadoem
ambiente

virtual

Internet e atingir milhdes de pessoas em
segundos, em blogs, sites e redes sociais,
sendo que os danos experimentados pelas
criangas e adolescentes, vitimas de bully-
ing, pode ser tdo severo ou ainda pior que
aquele experimentado por Lewinsky, que
contava com 22 anos.

Ocyberbullying pode ser compreendido
como o bullying praticado em ambiente
virtual, on-line. Ele ndo tem fronteiras, ndo
tem limites, quaisquer que sejam, pois,
acreditando que est3o sob o manto do
anonimato, inicialmente propiciado pela
Internet (mas que pode ser afastado
com medidas juridicas), os agressores se
multiplicam e ndo possuem identidade. A
vitima ndo consegue dimensionar o dano
e o agressor, esta em todos os locais, a
todo tempo.

Como afirmou Lewinsky, “atecnologia
ampliou o eco davergonha”, pois enquanto
o bullying era restrito a escola, ao clube,
a familia, o cyberbullying alcanga todo o
mundo, sendo que “quanto mais humi-
lhagdo, mais cliques e quanto mais cliques,
mais ddlares sGo ganhos com publicidade.
Estdo ganhando dinheiro ds custas do so-
frimento’”®.

A lei recentemente sancionada define
o cyberbullying como o bullying praticado
na rede mundial de computadores, com
a utilizacdo de instrumentos que lhes sdo
préprios para depreciar, incitar a violéncia,
adulterar fotos e dados pessoais com o
intuito de criar meios de constrangimento
psicossocial.

Relatdrio publicado pela Childline
em 2015 revela que em 2014 quase 45 mil

criangas relataram casos de cyberbullying,
sendo que, acredita-se, esse nimero é
apenas uma parcela da prética lesiva, pois
a maioria das criangas e adolescentes nao
revelam o problema, e, agravando esse
cendrio, pesquisa da ESET demonstra que
amaioria dos pais desconhece a pratica de
cyberbullying'™.

Noutro ponto, pesquisa “Este Jovem
Brasileiro”, realizada em 2014 pelo Portal
Educacional revela que, no Brasil, 59% dos
professores acham que os alunos nao
percebem riscos na Internet; 64% sabem
que alunos ofendem uns aos outros na
Internet; e 73% afirmam que o cyberbul-
lying afeta o relacionamento na escola. A
pesquisa do Portal Educacional apontou,
ainda, que 37% disseram que ja agiram
de modo agressivo na Internet" e 36% ja
ficaram tristes com problemas vividos no
mundo virtual .

Os ndmeros sd3o expressivos e preo-
cupantes, mas o Programa de Combate
ao Bullying, se realmente aderido pelas
partes envolvidas, especialmente esco-
las e governo, podera melhorar esses
resultados, a partir da educacgdo, inclu-
sive digital, de criancas e adolescentes,
mostrando-lhes como agir e como se pre-
venir no mundo factivel e virtual, sendo
que ambos devem ser acompanhados e
orientados pelas familias, uma de suas
principais referéncias.

O que fazer diante do bullying?

A melhor maneira de prevenir e com-
bater o bullying é quebrando o siléncio,
abordando o tema com pais, alunos,



professores e sociedade, a fim de consci-
entizar, evitar e contera prdticalesiva, que
é justamente o escopo da legislacdo. Por
isso, a prevengao e rapido diagndstico do
problema sdo fatores essenciais para o éxi-
to do Programa de Combate ao Bullying.

Assim, se a crianga ou adolescente
sofrer ou presenciar o bullying, deve
buscar orientac¢do junto aos seus pais e
educadores, os quais, por suavez, devem
agir promovendo o auxilio psicoldgico,
juridico e social que demandar os en-
volvidos, acolhendo e orientando vitima
e agressor, para cessar a pratica hostil e
coibir os danos.

Pais

Seseufilhoéa
vitima, acolha-o

Seseufilhoéo
agressor, ndo se

freepik.com

¢do deseus educandos, adotando medidas
para evitar e combater o bullying de forma
ativa. Até mesmo porque, se por um lado
os seguros podem garantir o pagamento
de indenizac¢bes fixadas em milhares de
reais, por outro, ndo podem conter o dano
ao nome e reputacao da instituicdo de
ensino que se omite, negligencia e deixa
de cumprir seu dever de diligencia frente
aum assunto que impacta diretamente na
saude de seus alunos.

Em quaisquer dos casos, os pais devem
orientar o caminho de seus filhos, inclusive
aqueles percorridos pela Internet, o que
pode ser feito com didlogo aberto e com
softwares de controle parental (ferramenta
auxiliar), buscando manter a seguranca da
vida on-line.

Assim como o estado e a familia, as
escolas tém o dever de zelar pela satde
fisica e psiquica de seus educandos, de-
vendo agir imediatamente quando tiver
conhecimento de lesGes ou ameagas,
conforme jd abordado, sendo certo que, o
Estatuto da Crianga e do Adolescente prevé
em seu artigo 245 que constitui infracdo
administrativa, punivel commultadetrésa
vinte saldrios de referéncia, aplicando-se o

Medidas aos Educadores

Para evitar o bullying

Para conter o bullying

Envolva todos os profissionais da escola
nos planos de ac¢bes preventivas (porteiros,
merendeiras, responsdveis pela limpeza,
perueiros, secretarias, bibliotecarias e todos
que, de uma forma ou de outra, tenha contato
com os alunos).

Evite a judicializagdo, compondo um Comité
de Mediagdo e Resolugdo de Conflitos na es-
cola, com canais de comunicagdo acessiveis e
profissionais cuidadosamente selecionados
para conduzi-lo.

Aproxime afamilia: promova encontros, pales-
tra e movimentos que atribuam ao tema a
importancia que exige e merece.

Chame os pais dos alunos envolvidos, tdo logo
perceba os primeiros sinais do bullying.

Explore o tema com os alunos, inclusive com
atividades em sala de aula, a fim de demons-
trar os perigos e consequéncias.

Escute as pessoas envolvidas, especialmente
vitima e agressor, evitando, ao méximo, a
exposicdo de menores perante acomunidade
académica.

Mantenha o didlogo.

Tenha um canal para dentncias, preservando os denunciantes.

oculte. Mostre a ele
que atos de perse-
guicao e violéncia
ndo sdo tolerdveis
e acompanhe avida
do seu pupilo de
perto, conhecendo
seus amigos,
inclusive os virtuais,
seus interesses
e necessidades,
mantendo ou
restabelecendo um
didlogo aberto. Se
for preciso, busque
auxilio profissional.

para que ele aponte
o que lhe aflige,
possa auxiliar aiden-
tificar os agressores
e voltar a se sentir
seguro e amparado.
Busque o didlogo
e se 0 agressor
também for uma
crianga ou adoles-
cente, converse
com os respectivos
pais e educadores,
para que possam
encontrar a melhor
solugdo.

Dicas de seguranca on-line que ajudam a combater e prevenir o bullying e o cyberbullying

Mantenha atualizado o software antivirus e
de controle parental. Eles poderdo auxilid-lo
a identificar se seu filho estd praticando ou
sendo vitima de bullying.

Defina regras claras sobre o uso do computa-
dor, celulares e outros eletrénicos. As regras
que valem fora da Internet também s&o vali-
das no mundo virtual.

Sejavigilante e monitore a conexdo de internet
do seufilho: verifique o histérico de navegagao
e converse sobre os contelidos acessados e
publicados.

Configure a privacidade das redes sociais
utilizadas por seu filho.

As escolas, embora possam contratar
seguros antibullying, cuja adesdo aumentou
em 30% entre 2012-2014 , devem ser fiéis ao
fundamental papel de orienta¢do e educa-

Controle o uso da webcam: quando e com
quem pode ser usada. Mantenha a webcam
desligada ou coberta quando n&o estiver em
uso, pois, a partir de um malware, terceiros
podem acessd-laremotamente, sem que vocé
saiba, eisso podera ensejar uma série de con-
sequéncias desastrosas, entre elas o bullying.

Instrua seu filho sobre regras na Internet,
mostrando o que ndo deve ser veiculado, seja
porque diz respeito a intimidade dele ou do
colega; seja porque é ofensivo, ameacador,
ilegal ouimoral, de alguma maneira.

As informagdes postadas na Internet ndo tém devolugdo.
Todos devem pensar duas vezes sobre que o que veiculam na Internet.
Oriente e evite que seu filho pratique ou sofra o cyberbullying.
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dobro em caso de reincidéncia, “deixar (...)
o0 estabelecimento de ensino fundamental,
pré-escola ou creche, de comunicar a auto-
ridade competente os casos de que tenha
conhecimento, envolvendo suspeita ou
confirmagdo de maus-tratos contra crianga
ou adolescente”.

Portanto, diante da pratica de bully-
ing, em qualquer de suas modalidades, a
escola deve agir preservando os menores
envolvidos, atuando como mediadora do
conflito, com o auxilio dos pais da vitima
e do agressor, primando por medidas res-
taurativas, que cessem a conduta lesiva e
tragasegurancaa vitima. Cumpreressaltar
que, em tempos de internet, a respon-
sabilidade da escola extrapola seus limites
fisicos, na medida em que, os prejuizos
fisioldgicos causados, seja pelo bullying
ou cyberbullying, refletem diretamente no
rendimento escolar de seus alunos. Ade-
mais, sempre que os direitos reconhecidos
por nossa Carta Magna e neste caso, em
especial, os também previstos no Estatuto
da Crianca e Adolescente, forem amea-
¢ados ou violados, medidas de protecdo
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devem, prioritdria e tempestivamente,
serem adotadas.

Com o desenvolvimento dessas me-
didas e outras voltadas ao didlogo e
acompanhamento dos filhos e educandos,
o Programa de Combate ao Bullying é
importante aliado a prote¢do do melhor
interesse da crianga e do adolescente,
propiciando seu desenvolvimento em am-
biente equilibrado, respeitoso e sadio ao
corpo eamente - evitando danos de todas
asordens, especialmente paraos menores,
para os pais e para as escolas.

Conclui-se, portanto que, aLei13.185de
06.11.2015, a vigorar a partir de 06.02.2016,
tornou diretas e inquestionaveis obriga-
¢Oesjd “indiretamente” previstas emnossa
Constitui¢do Federal, Estatuto da Criangae
Adolescente, Cédigo Civil, Lei de Diretrizes
e Bases da Educagdo Brasileira e o préprio
Marco Civil da Internet, que por meio de
seu artigo 26 determina que “O cumpri-
mento do dever constitucional do Estado na
prestagdo da educagdo, em todos os niveis de
ensino, inclui a capacitagdo, integrada a ou-
tras prdticas educacionais, para o uso seguro,

freepik.com

consciente e responsdvel da internet como
ferramenta para o exercicio da cidadania, a
promocgdo da cultura e o desenvolvimento
tecnoldgico”.

Que ndo seja por determinagdo legal
ou normativa, por receio de ser punido ou
ter a reputacao comprometida, mas pelo
bem geral da coletividade, pelos jovens
que representam o futuro da na¢do. Que a
socializa¢do, a preservagao pela dignidade
dapessoahumana e orespeitoao préximo
sejam objetivos de todos. e

Alessandra Borelli

Advogada e diretora executiva da
Nethics - Educagdo Digital.
nethicsedu.com.br

r‘

Emelyn Zamperlin
Advogada da Opice Blum, Bruno,
Abrusio e Vainzof Advogados
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Joana Meneguzzo Pasquali
Estudante universitaria
Sao Marcos, RS

S

DESCOBRI QUE
., OCONHECIMENTO PODE
| " FORMAR BOAS IDEIAS

A educacao é a melhor maneira de impulsionar grandes ideias.

Quem comprovou isse fol a estudante Joana Meneguzzo Pasquali, ex-aluna
do Colegio Mutirdo, de Sao Marcos [RS], conveniado ao Sistema Positivo

de Ensino. Ao longo do ano letivo de 2014, ela desenvolveu um projeto com
o objetivo de detectar substancias tdxicas no leite UHT. A iniciativa deu tao
certo que ela conguistou o primeiro lugar no Prémio Jovern Cientista do
CHNPqg. Com isso, além de contribuir para a seguranca alimentar,

ela descobriu que as mudancas acontecem quando a curiosidade

e o conhecimento caminham juntos.

SISTEMA POSITIVO DE ENSINOD.
ACREDITE NO PODER DA EDUCACAD.

somospositivo.com,br
facebook comfeditorapositivo
twitlercom/editorapositvg
youlube comfeditorapositivo
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